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Parabéns por escolher a Rheem.

Em respeito a sua escolha, informamos que os aquecedores de dgua a gés Rheem — linha
PRESTIGE Exaustdo Forcada, sdo fabricados na China, mantendo os mesmos niveis de
qualidade mundiais dos produtos fabricados ou comercializados pela Rheem.

Deixamos a seu dispor nossas redes de atendimentos e estrutura de pés-venda. Estes
aparelhos foram desenvolvidos exclusivamente para aquecimento de égua de uso
residencial, como duchas, torneiras, pias e banheiras. A utilizacdo para outros fins, como
sistemas conjugados, caldeiras, piscinas e outros circuitos fechados, pode acarretar na
perda da garantia dos aquecedores, se instalados em desacordo com as orientacées da
Rheem.

Consulte o Servico de Assisténcia Técnica da Rheem, para obter melhores orientacoes.

Este aparelho sé deve ser instalado pelas empresas credenciadas Rheem, visando sua
seguranca e a garantia do aparelho.

Leia atentamente e conserve este Manual, de modo a facilitar sua consulta posterior.

A ATENCAO

O produto possui uma tampa plastica de
seguranca (pos. 28) no duto de saida de gases.

Essa tampa deve permanecer durante todo o
processo de instalacéo e so deve ser retirado
no momento de instalar a chaminé.
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ANOTACOES
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Fimi
Z ;
Eletrovalvula principal (19) i /(5) Queimador

CONSIDERAGOES E RECOMENDAGOES

O obijetivo deste manual é fornecer ao instalador as instrucées e recomendacdes basicas
para instalacdo e ajustes adequados do aquecedor de dgua, explicar ao proprietério
as caracterfsticas, a operacdo, cuidados de seguranca, manutencéo e resolucdo de
problemas com o aquecedor de 4gua.

E muito importante que todas as pessoas que irdo instalar operar ou ajustar este
aquecedor de &gua, leiam as instrucdes atentamente para saber como realizar essas
operacdes. Se vocé ndo entender as instrucdes ou qualquer termo contido neste manual,
procure assisténcia profissional.

Néao recomendamos a operacédo deste equipamento por idosos, criancas e deficientes
sem a supervisGo de um responsavel.

Guarde este manual. Lleia atentamente e mantenha o manual em local seguro para
referéncias futuras.

Os aquecedores séo fabricados para funcionarem apenas com um tipo de gés. A escolha
deve ser feita no ato da compra de acordo com o gds disponivel em sua residéncia.

— Para identificar o tipo de gds a que o aparelho se destina, verifique a etiqueta de
caracteristicas técnicas colada na lateral do aparelho.

MODELOS: RB3AP15PVNTIN - RB3AP15PVPTIN

Tampa plastica de seguranca (12)

(*ATENGAO na pag. 02)\m|
E———————

= (1)Transformador L 1
Gola de defletor @60 (13) 3 |~
Moto-ventilador (14) ———¢ } (2) carcaca

Médulo de controle eletrénico (15) - <— (17) Pressostato . o
uporte fraseiro (26

(3) Fusivel Térmico

(21) Sonsa NTC entrada Agua

/(22) Sensor de Fluxo
Valvula de gés com filtro (7) il

Eletrovalvula proporcional (20) B

Cabo de alimentagéo (6

77 (24) Valvula de sobreressdo e drenagem
Sonda NTC saida Agua (8) < %(Zs)sdemr de 4gua {

(23) Entrada de dgua fria com filtro

Saida de agua quente (9)

Conexdo de gas (11)

Fig. N° 1 Fig. N° 2
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ATENCAO:

A garantia oferecida por este Cerfificado somente terd validade se o presente documento for
devidamente preenchido no ato da venda e instalagéo do produto, e se respeitadas fodas as
condicées previstas no Certificado e no Manual de Instalacéo e do Usudrio.

O presente cerfificado deve ser apresentado em sua forma original, quando de cada solicitacéo
de Garantia, acompanhado da nota fiscal de compra, também em via original.

O prazo de Garantia do Produto inicia-se na data constante da Nota Fiscal de compra (data de
compra).

Se o seu aquecedor de dgua estiver dentro do Prazo de Garantia entre em contato com o
revendedor autorizado que o instalou para obter assisténcia no reparo ou substituicdo de pecas
conforme necessdrio.

Para identificar um Servico Autorizado que faz parte da rede de assisténcia técnica da Rheem do
Brasil, mais préximo de sua regido e/ou de sua preferéncia, entre na pagina eletrdnica na

internet da Rheem do Brasil (www.rheem.com.br) ou ligue no telefone (11) 3025-0707.

DADOS DA COMPRA E INSTALACAO:

Nota Fiscal n®: Data:_ / /
Revendedor:

Produto/Modelo:

Tipo de Gds:

N° de Série: Data da instalagéo:  / /

Declaro ter instalado o aparelho conforme descrito no Manual de
Instalacéo:
Nome do Instalador:

Tel. do instalador( )

Data da Instalagéo: — / /
Carimbo do instalador:

Declaro estar ciente dos termos e condicdes previstos no presente certificado:
PROPRIETARIO:

ESQUEMA ELETRICO

Cabo de alimentagao

plug

Vélvula

oI Sensor NTC de temperatura de enfrada de dgua

Vdélvula t0—= Sensor NTC de temperatura de salida de dgua

pressostato
Vdlvula proporcional

TERRA
Cm—

| CABO FUSIVEL
TERMICO
TERMOSTATO
Fig. N° 3

INSTRUGOES DE INSTALAGAO

Antes de iniciar a instalacdo, leia atentamente as informacées contidas neste manual.
A instalacdo adequada do aparelho é condicdo fundamental para o seu bom
funcionamento.

O servico deverd ser executado por técnicos especializados e devidamente treinados
pela Rheem, aplicando as normas da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas), entre elas a NBR 13103 — Instalagdo de aparelhos a gés para uso residencial
— Requisitos e legislacées especificas locais e das distribuidoras de Gdas Natural e GLP

A instalacdo por conta prépria ou por pessoas ndo qualificadas, realizada sem os
devidos cuidados, pode oferecer riscos, comprometendo o funcionamento do produto,
além da perda da garantia.

Apés o término da instalagdo, utilize o manual para orientar o cliente detalhadamente
sobre o manuseio, as partes de seguranca e as exigéncias da garantia.

Na abertura da embalagem, certifique-se sobre o perfeito estado do produto e se o
mesmo corresponde ao tipo de gds a que se destina, antes de instalar o equipamento.

Certificar que a tensdo de alimentacdo da tomada corresponde & tenséo de
alimentacéo do aquecedor.
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INSTRUGOES DE INSTALAGAO

e Seguir rigorosamente a norma NBR 13103 — Instalacéo de aparelhos a gés para uso
residencial — Requisitos e legislacdes especificas locais e das distribuidoras de Gdas

Natural e GLP

 E obrigatério que a instalacdo ou mudanca do aparelho seja efetuada por pessoa
treinada e autorizada pela Rheem.

+ E obrigatéria a instalacéo da chaminé de exaustdo, conforme os critérios da NBR

13103.

e Antes de conectar a tubulacéo de &gua e gds, fazer uma purga para limpeza da
tubulag@o e eliminar o ar da rede.

+ E importante que a bateria de botijdes de gés tenha evaporacdo suficiente para
fornecimento de gds GLP ao aquecedor.

e Utilizar somente o gds indicado na etiqueta de identificacéo localizada na lateral do
aparelho.

* Antes de ligar o aparelho, leia atentamente as instrucdes contidas na etiqueta de
atengéo localizada na lateral do aparelho.

* Nunca instale o aparelho em locais de dificil acesso, tais como locais altos que
necessitem de escada ou muito apertados para manutencéo e locais com alta
concentragdo de poluentes e sem protecdo adequada contra infempéries.

* Capacidade de evaporacao dos cilindros de GLP: P13 = 0,60 kg/h; P45 = 1,0 kg/h;
P190 = 3,5 kg/h. Nao recomendamos o uso de cilindros P13 (13 kg), devido & baixa
taxa de vaporizagdo, podendo haver congelamento da bateria de botijoes.

* No caso de uso de gds natural, deve ser observada a presséo e a vazdo mdxima do
medidor (relégio) de gds instalado na entrada da residéncia/edificacéo.

* Antes de utilizar o aparelho pela primeira vez, verifique se ndo hé& vazamento nas
conexdes hidrdulicas e de gds.

Utilize somente um pano ou esponja umedecida com dgua e um detergente neutro.Nao
utilize nunca qualquer tipo de abrasivo (po, liquido, fibra metdlica ou sintética).

Nao utilize solventes, dlcool, ou produtos com hidrocarbonetos aromaticos em sua

composicdo.
ADVERTENCIA

NAO SE DEVE SOLDAR A UMA DISTANCIA MENOR QUE 80 mm DA CONEXAO
DE AGUA FRIA E QUENTE E CONEXAO DO GAS. NAO RETIRE A TELA DO FILTRO
PRESENTE NA CONEXAO DE AGUA FRIA DOS EQUIPAMENTOS, NEM O FILTRO DA
ENTRADA DO GAS. “O NAO CUMPRIMENTO DESTAS RECOMENDACOES,
ACARRETARA A PERDA DA GARANTIA DO PRODUTO."

i Quando o aparelho for utilizado para aquecimento de trailers, veiculos recreativos,
barcos ou outras embarcacées e outras aplicacdes que néo sejam consideradas uso residencial
ou cuja destinacéo néo seja recomendada pela Rheem do Brasil.

k) Danos causados pela instalagdo do aparelho em tenséo diferente da especificada na
placa de identificagdo, por variacéo de tensdo e/ou por descarga elétrica.

1) Problemas relacionados ao desempenho causados por dimensionamento incorreto do
modelo de equipamento ou da tubulacéo de abastecimento de gds, tensdo da rede elétrica,
conexdo do sistema de exaust@o, dreas de ventilacdo, medidores ou reguladores de géds
incompativeis com o produto a ser instalado.

m) Danos, mau funcionamento ou falhas causadas pela converséo imprépria do fipo de
gds, seja de gds natural para gés GLP ou de gds GLP para gds natural.
n) Danos, mau funcionamento ou falhas causadas pela operacéo do aquecedor de

4gua quando qualquer peca tiver sido removida, modificada, alterada ou instalada em
desacordo com as especificacées do Manual de Instalagéo e do Usuério.

o) Falhas no trocador de calor causadas pela operacéo do aquecedor de dgua quando
este ndo for abastecido com égua potdvel, da rede publica ou fora da faixa de PH especificada
no Manual de Instrugdo e Usudrio do produto.

8. A garantia contratual serdé CANCELADA na hipétese de manutencéo, conserto e/ou reparo
equipamento realizado por pessoa fisica e/ou juridica ndo autorizada pela Rheem do Brasil.
9.Constatadas quaisquer das causas de cancelamento de garantia previstas nas Cldusulas7 e
8supra, caberd aoproprietdrio arcar com as despesas decorrentes de assisténcia técnica, troca
ou reparo de componentes, ou do produto, custos de transportes, méo de obra efc.

CLAUSULAS GERAIS E RECOMENDACOES:

10. O propriefdrio sempre deve consultar o Manual de Instalacdo e do Usudrio, que acompan-
ha o equipamento, além as Normas Técnicas previstas para esta espécie de produto
(NBR13.103 e NBR14.570), para respectiva instalagdo e/ou sempre que for necessdrio o
esclarecimento de dividas referentes & utilizagdo do equipamento.

11. Durante o periodo de garantia, serd cobrada a taxa de visita de deslocamento do técnico
autorizado caso o servico de garantia solicitado se mostre desnecessario.

12. O propriefdrio deve solicitar a assisténcia técnica assim que constatar qualquer falha no
aparelho, sempre verificando se o aquecedor de dgua estd dentro do Prazo de Garantia
aplicavel, a partir da data de emissdo da Nota Fiscal de compra.

13. A garantia é vinculada ao equipamento e néo finda com a eventual transferéncia de
propriedade do produto, se esta ocorrer dentro do prazo de vigéncia da Garantia ese observa-
das todas as normas e procedimentos constantes no presente certificado, em especial na
Cléusula 7, item h, supra, e no Manual de Instalacéo e do Usudrio.



1.6. Esta garantia é valida apenas no ferritério da Republica Federativa do Brasil.

2.A Rheem do Brasil concede fambém uma garantia contratual de méo de obra e atendimento
técnico pelo perfodo de 12(doze) meses, com inicio a partir da emissGo da nota fiscal de
compra do aparelho. Ao final do periodo da garantia da méo de obra, serd cobrada do
proprietario uma taxa pelo servico e atendimento técnico autorizado.

3.A Rheem do Brasil terd o prazo de 30(trinta) dias para realizar o atendimento para reparo
e/ou substituicdo do equipamento e/ou respectivo componente que apresentar defeito do
material e/ou de fabricacdo.

4. O proprietério arcard com as despesas com transporte (ida e volta) e respectivo seguro para
reparo nos equipamentos.

5. O equipamento e respectivos componentes somente poderdo ser remetidos & fdbrica, para
andlise e constatagdo do defeito, apds autorizagdo, por escrito, do proprietério.

EXCLUSAO DA GARANTIA:

6.A garantia contratual néo se aplicaaosdefeitos ocasionados por caso fortuito e/ou forca maior,
incluindo-se fenémenos da natureza, tais como incéndio, inundagdo, congelamento, raios ou
similar, assim como pelo desgaste natural.

CAUSAS DE CANCELAMENTO DA GARANTIA CONTRATUAL:

7. A garantia serd automaticamente CANCELADA nos defeitos causados por culpa exclusiva do
proprietdrio e/ou de terceiro(s), assim como nas seguintes situagdes:

a) Instalacéio e/ou conserto efetuados por pessoas, fisicas ou juridicas, ndo autorizadas
ou credenciadas pela Rheem do Brasil;
b) Instalag@o e/ou conserto efetuados fora das especificacées indicadas no Manual de

Instrucéo e do Usudrio e em desacordo com as normasNBR13.103 e NBR14.570, ou, ainda, se
o aparelho apresentar sinais de violacéo.

o) Danos em consequéncia da utilizacéo inadequada e/ou abusiva do equipamento, ou
por descuido no manuseio, transporte ou remocéo do aparelho.

d) Danos causados ao aparelho decorrente da utilizacéo de combustiveis em desacordo
com o especificado na efiqueta de identificacéo.

e) Desgaste do aparelho pelo uso inadequado de pecas e/ou componentes adquiridos
de outra marca/fabricante, bem como danos, mau funcionamento ou falhas resultantes do uso
de quaisquer acessérios néo autorizados pela Rheem do Brasil.

f) Néo apresentacédo do Certificado de Garantia devidamente preenchido e da
respectiva Nota Fiscal de compra.

9) Quando o equipamento apresentar a efiqueta de caracteristicas e/ou tampa frontal
alteradas, rasuradas, bloqueadas ou removidas.

h) Transferéncia do equipamento do seu local original de instalagéo, com a sua
desmontagem, remocéo e/ou reinstalacéo, sem o registro de autorizacdo de transferéncia da
Rheem do Brasil e realizacdo dos atos de desinstalacdo, remogéo, reinstalacdo sem um Servico
Autorizado da Rheem do Brasil.

i) Danos causados ao aparelho decorrentes da ndo observéncia das recomendacées
constantes no Manual de Instalagéo e do Usuério.

AMBIENTE DE INSTALAGCAO

Veja na figura, o ambiente ideal para a instalagéo do equipamento:

Ventilaggdo minima

1 2
Declive 2% superior 600 cm:

Ponto elétrico )
HO027220V 50, 14m E

1=
(=}
=~ £ <
3 & €
8 ~
/ S S
3 &
£ o
Ventilagédo minima
Ventilagédo minima inferior 200 cm?
inferior 200 cm? -Opgéo 2
-Opgéo 1
Fig. N° 4

Ambiente: Deve ter volume minimo bruto de é6m?3, conforme NBR 13103.
Prever uma tomada 127 ou 220 V para ligagéo do aparelho o aparelho é bivolt.

Nota: O aparelho seleciona automaticamente a tenséo de alimentacdo127 ou 220 V.
Nao é necessdrio mudar nenhum chaveamento.
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Area de ventilacgo: O local de instalacdo de aparelhos a gés com exaustéo forcada
incorporada, deve possuir no minimo uma abertura (inferior ou superior) para ventilagéo
de entrada, com drea igual ou superior & drea do diGmetro da saida dos gases de
combustdo do aparelho a gés.

Nao instalar o aquecedor em drea mével, como trens, navios, trailers ou veiculos
recreativos.

A instalacéo do aparelho, da chaminé e os ajustes necessarios devem ser realizados por
técnicos especializados, assim como as instalagées dos equipamentos a gds.

Chaminé de exaustdo: A chaminé de exaustdo deve ser instalada para o ambiente
externo, executada em materiais incombustiveis, com um declive de 2% e com a utilizacdo
de materiais especificos para este fim. A chaminé e seus acessérios ndo acompanham o
equipamento.

INSTALAGCAO EXTERNA

No caso da instalacdo do aquecedor em drea externa, é necessdrio que o aquecedor seja
instalado dentro de um abrigo com ventilac@o permanente para protecéo contra as intempéries.

NOTA: Prever ponto de alimentacao 127 ou 220 V.

ESCOLHA DO LOCAL DE INSTALACAO

¢ Em construcées novas, definir desde o projeto o local de instalacgéo.
e Estes aparelhos ndo podem ser instalados em recinto fechado, sem circulacéo de ar.

e Nao instale o aquecedor onde o mesmo possa estar exposto a intempéries (vento, sol,
chuva, etc.).

* Nao instalar o aquecedor préximo a aberturas de aquecimento ou refrigeragéo.
Deve-se manter uma disténcia minima de 1,20m.

* E proibida a instalacdo do aparelho em banheiros, dormitérios ou ambientes de
permanéncia prolongada de pessoas, conforme NBR13103.

* A pressdo minima de entrada deve ser de acordo com o modelo a ser instalado.

e Prever registro de fechamento na tubulacdo de entrada de dgua fria e gds para
permitir a manutencdo do aparelho ou corte no fornecimento de gds.

e Utilizar reguladores de presséo de gds adequados & vazdo mdéxima especificada na
tabela de caracteristicas técnicas conforme modelo adquirido.

e Certificar de que a tubulacdo de gds e acessérios estejom adequados ao modelo do
equipamento adquirido.

CERTIFICADO DE GARANTIA

CERTIFICADO DE GARANTIA

PROPRIETARIO:
Nome:

Endereco:
CEP: Cidade: UF:

GARANTIA LEGAL E CONTRATUAL:

1.A Rheem do Brasil concede, pelo perfodo 33(trinta e trés) meses, uma garantia contratual,
além da garantia legal de 03(trés) meses, totalizando um periodo de 36(irinta e seis) meses
(TRES ANOS) de garantia, a contar da data da emisséo da Nota Fiscal de compra, para o
reparo e/ou substituicdo do presente equipamento, e respectivos componentes, no caso de
defeitos de material ou de fabricacéo, constatado por um Servico Autorizado e/ou Credenciado
da Rheem do Brasil.

1.1. A garantia contratual de 33 (trinta e trés) meses, prevista na Clausula 1 supra,
somente serd concedida no caso do equipamento ter sido instalado por um Servico Autorizado
e/ou Credenciado da Rheem do Brasil.

ATENCAQ: Caso o produto seja instalado com empresa néo credenciada/autorizada da
fabricante, o prazo de garantia do equipamento e respectivas pecas se limitard ao prazo legal
de 03(trés) meses, conforme o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8078/1990).

1.2. Quando o equipamento for utilizado em aplicacées que fogem da destinacéo normall
do produto (aquecimento a gés para banho), tais como, mas ndo se limitando a, aquecimento
de piscinas e/ou reservatérios térmicos (sistemas conjugados), apoio solar, entre outros que se
enquadram em aplicacdes comerciais, e desde que o uso seja aprovado pela Rheem do Brasil,o
periodo da garantia contratual prevista na Cldusula 1 (33 meses) serd REDUZIDOpara 09(nove)
meses.

1.3. Durante o periodo de garantia previsto na Clausula 1, as pecas e componentes
avariados serdo encaminhados para conserto e/ou substituidos sem qualquer custo ao proprie-
tério, com excecdo do previsto na Clausula 1.4 eCldusula 9.

1.4. Sendo constatado pelo Servico Autorizado e/ou Credenciado da Rheem do Brasil (ou
departamento técnico da fabricante) que o defeito no aquecedor e/ou no respectivo componen-
te decorre de mau uso e/ou pela inobservancia de quaisquer das exigéncias e recomendagoes
previstas no presente Cerlificado de Garantia, caberd ao proprietario arcar com os custos das
pecas e componentes avariados.

1.5. O presente equipamento néo deve ser instalado e operado caso a etiqueta de
caracteristicas e a Tampa Frontal fiverem sido removidos ou estiverem alterados e/ou rasurados,
sob pena, inclusive, de perda da garantia.



Fechar o registro de dgua fria do aquecedor, limpar o filiro e repor as gaxetas (anéis de

CIRCUITO DE GAS

Comprovar a estanqueidade do circuito de gés. Para tal, ligar o aparelho e abrir a
chave de dgua quente; ao fechd-la, o queimador ndo deve permanecer aceso. Limpar

vedacdo).

eventualmente o filtro de gés localizado na entrada da conexdo de gds (23).

FRENTE

Limpar a frente com um pano Umido e detergente neutro.

ELETROVALVULAS

Comprovar o correto funcionamento das eletrovélvulas da  seguinte forma:

Estando o aquecedor em funcionamento, desconecte uma eletrovalvula de seu respectivo
conector elétrico e observe o aquecedor se desligar Conecte novamente a eletrovalvula e
repita o procedimento com a segunda e terceiro eletrovdlvula . Novamente, o aquecedor deve
desligar Se o aquecedor ndo desligar em alguns dos testes realizados, troque a valvula de gas

completa, por uma nova.

DISTANCIA DAS VELAS DE IGNICAO E SENSOR DE IONIZACAO

Verificar se a disténcia das velas com relacdo ao queimador é de 6mm aproximadamente.

Se a distancia for outra, deverd ser corrigida.

ADVERTENCIA

E frequente a presenca de animais como aranhas, pequenos pdssaros, etc., no inferior dos
queimadores do aquecedor. Isso compromete a eficiéncia da combustéo e operacdo do
aparelho. Recomendamos limpar periodicamente o interior dos queimadores principais

junfo com a manutencéo anual recomendada.

MONTAGEM DO AQUECEDOR

*  Preparo do aquecedor: (Fig.1 e 2)

e Fixar firmemente o suporte (26) de parede utilizando as duas dreas superior e inferior
preparadas para tal finalidade, localizadas no suporte do aquecedor.

*  Conectar a tubulacéo de cobre ou flexiveis de ligacdo & entrada de dgua (23) e a
conexdo de gés combustivel (11). A saida de dgua quente serd conectada em (9).

e Conectar o duto de exaustdo de gases (chaminé) por fora da gola do defletor do
aquecedor (13) e vedar com silicone para alta temperatura.

e Abrir os registros de agua e de gds, verificando a estanqueidade, em ambos os
circuitos.

e Certificar que a tensdo da tomada corresponde & tensdo do aparelho e ligar o
equipamento na tomada.

Atencao: Nao instalar o produto exposto ao tempo, sem protecdo adequada contra

depésitos de poeira, incidéncia de dgua ou outros liquidos.

Evite acidentes: Antes de furar a parede, certifique-se de que o local escolhido para
furacéo néo coincida com as tubulacées de dgua ou gds, que se encontram embutidas.

e O didmetro das tubulacées de conexdo deve ser no minimo igual ao didmetro de
conexdo do aquecedor;

* Antes de realizar a conexdo hidrdulica, providencie a instalacdo de um registro para
bloqueio e abertura da dgua fria e os meios necessdrios para deixar escoar a dgua
pela tubulacao para eliminar possiveis residuos que podem estar acumulados em seu
interior. Confirmar se a pressdo de dgua a ser fornecida ao produto estd de acordo
com a press@o de trabalho recomendada.

* Conectfar corretamente a alimentacéo hidrdulica & entrada de dgua fria do aquecedor
e a saida de dgua quente ao ramal de dgua quente de sua instalacéo, utilizando
ferramentas adequadas. A entrada de dgua fria, saida de dgua quente e gds, podem
ser identificadas através da etiqueta de identificagdo colada préxima a cada uma das
conexoes.



e Apés finalizar a instalacéo, abra os registros dos pontos de utilizacdo de dgua quente
e em seguida o registro de entrada de dgua fria do aquecedor, deixando escoar dgua
até que o fluxo se torne continuo, eliminando assim todo o ar da tubulacéo.

* A dgua a ser fornecida ao aparelho deve ser devidamente tratada, na utilizacgo de
4dgua de poco artesiano, efetuar a andlise fisico/quimica da dgua e sé utilizar se
estiver dentro dos padrées de abastecimento. O uso de dgua diretamente da rede
de abastecimento depende da consténcia e da pressdo adequada, o uso fora destas
condicdes implica na perda da garantia.

*  Nos pontos de utilizacdo, dé a preferéncia para instalacéo de misturadores tipo “Y”,
que garantem um bom desempenho do produto e evita o seu desligamento durante o
uso, devido ao choque de pressdo na mistura.

* Para o uso de misturadores do tipo monocomando, certifique-se que as pressdes das
redes quente e frias estejam devidamente equilibradas para evitar o desligamento do
aquecedor na mistura.

* Havendo a necessidade de pressurizacéo da rede de alimentacdo hidrdulica do

produto, efetud-la também na rede de dgua fria dos pontos de utilizacdo, para que se
tenha um equilibrio na mistura de dgua.

Atencao: este aquecedor de dgua deve ser usado com as seguintes condicdes de sistema

de abastecimento de dgua:

e Com é&gua limpa e potavel livre de substéncias quimicas corrosivas, areia, sujeira e
outros agentes contaminantes.

e Com temperaturas de dgua de entrada acima de 3°C, mas que néo exceda 60°C.
e Livre de limo e depdsitos de calcério.

*  NAO inverta as conexdes de dgua quente e fria, pois o aquecedor de dgua ndo vai
funcionar

e E necessdrio reforcar a parede caso ela ndo seja forte o suficiente para segurar o
aparelho.

* Use somente fita teflon nas conexdes e linhas de édgua quente e fria.
e Evite abrir demasiadamente a dgua fria, para que ndo ocorra choque de presséo.

e Se houver ducha higiénica, manter os registros sempre fechados. Esse procedimento

evita o retorno de dgua fria pela ramal de dgua quente, o que pode prejudicar o
funcionamento do aparelho.

MANUTENGAO

m PRECAUCOES CONTRA CONGELAMENTOS

Caso o aquecedor seja instalado em dreas suscetiveis a congelamento de dgua por

conta de baixas temperaturas, recomenda-se instalar um registro de drenagem, antes da

entrada de dgua, abaixo do aquecedor. E seguir os seguintes passos para esvaziar a linha

de dgua quente.

—  Pressione o botdo do Display (Fig.N°5 ) para cortar a energia elétrica do aquecedor.

—  Fechar o registro de passagem da rede de gés.

—  Fechar o registro de entrada de dgua fria do aquecedor.

—  Abrir todos os pontos de dgua quente da residéncia.

—  Esvaziar a linha de dgua quente, abrindo o registro de drenagem.

—  Fechar os pontos de dgua quente e manter o registro de entrada de égua fria do
aquecedor fechado.

Como alternativa aos passos anteriores, pode-se fechar o registro de entrada de gds do
aquecedor e abrir ligeiramente o registro de dgua quente, permitindo que um pequeno
gotejamento impeca que a dgua congele.

VALVULA DE SOBREPRESSAQ

Atua liberando a pressdo de dgua da rede e do aparelho, quando por algum motivo, a
pressdo aumentar ultrapassando os 12 bar aproximadamente, atuando como elemento
de seguranca evitando um possivel dano estrutural ao circuito de dgua.

CONTROLE DE FUNCIONAMENTO (Fig. 1)

Ao abrir o ponto de agua quente, o flowsensor (22) ativa o médulo de controle (15),0 qual
entrega energia elétrica para conseguir a ignicdo do moto-ventilador; uma vez que esteja
a regime, dé o sinal ao médulo de controle, o que por sua vez ordena a ignicdo ao
queimador, gerando faiscas na vela de ignicdo, o qual ativa o sensor de ionizacdo; se
néo se produz a ignicdo em 8 segundos, o sistema eletrbnico se apaga, devendo fechar
e fornar a abrir o registro de dgua, para tentar novamente a ignicéo.

PECAS DE REPOSICAQ

Para uma boa manutengédo e funcionamento eficiente do aparelho, recomenda-se instalar
sempre pecas de reposicdo originais de fdbrica. Isso assegura a utilizacdo continug,
permanente e segura do aquecedor.

MANUTENGAO (NAO COBERTA PELA GARANTIA)

Apdés um ano, o aparelho deverd passar por uma manutencéo, revisGo e limpeza
completa, bem como a eliminacéo de incrustacées internas dos dutos de dgua, caso seja
necessdrio. A manutencdo deve ser realizada somente pelo Servico Técnico Autorizado,
que realizard pelo menos, os seguintes trabalhos:

CAMARA DE COMBUSTAO

Limpar o condutor de laminas e desencrustar com produtos comerciais adequados,
seguindo as instrucdes apresentadas pelo fabricante. Repor todas as gaxetas e selos e
tornar a montar a estrutura interna.



* No caso que ndo se produza a
ignicdo dentro de 8 segundos, o
sistema eletrénico se apaga,

INSTRUGOES DE USO

* Comprove que aquecedor estd ligado & rede elétrica, mediante o cabo (Fig. 1(6)) e
pressione o botdo (%) do display (Fig. N°5).
¢ O aquecedor acende-se em

forma automdtica no momento que
Vocé abre a chave de dgua quente em algum ponto de consumo.

IMPORTANTE

A garantia concedida pela fdbrica ndo cobre o uso de dgua fora dos padrées de
abastecimento da rede publica. No caso de se utilizar d4gua de pogos artesianos,
efetuar a prévia andlise fisico-quimica da mesma, e adequd-la ao padréo da rede de
abastecimento publico. Mantenha controle das caracteristicas fisico-quimica da dgua
para instalagdes de cobre: faixa ideal é de PH 7,2~7,6; alcalinidade 80 a120 ppm,
cloro residual 1,0~3,0 ppm.

devendo Vocé fechar a chave de Temperatura —AE
dgua quente e a voltar a abrir para o e oy .
reiniciar a ignicéo. %8

e Para regular a temperatura da . 8

I . - Passo de dgua [ d
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Tempo de uso

] [
: ; (OF JORS)
dlsr)loy (Fig. N°5) para aumen - Mot = Ignigdio do
A- q iminui-la: queimador
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* Para apagar seu aquecedor, sé = oo disrninuie
temperatura

feche a chave de dgua quente.
* Para tirar a energia elétfrica do

aquecedor pressione o botdo () do
display (Fig. N°5). Fig. N° 5

NOTA: Seu aquecedor possui um

temporizador para controlar o tempo

de uso, o qual é de 60 minutos, opcionalmente este fempo pode ser mudar-se para 20
minufosdou anular a funcdo do Temporizador, isto sé pode ser realizado por um técnico
avtorizado.

Seu Oq,U?CBdOF conta Codigo | Questao Causa Condigao
com codigos de erro
que s@o indicados 10 Falha no sensor de saida NTC -Sensor NTC desconectado ou em curto-circuito Né&o acende
no display (Fig. 4) - SN R ~
em caso de 1 Falha no sistema de - N&o ha gas no sistema ou insuficiencia de Nao acende
d acendimento gas durante o funcionamento. ou se apaga

etectarem-se - Eletrovalvula proporcional ndo abre ou se

’ lesconecta durante o funcionamento.

falhas; se este d d funci
fosse o caso, - Sensor de ionizagdo desconectado ou se

desconecta durante o funcionamento.

- Cabo da vela de ignigao desconectado ou
com defeito (nenhuma faisca)

- Condensagao no queimador

anote o cédigo,
fecho o regisfro
e gds, pressione

o bot@o
iga/Desliga, also sinal de chama - Detecta chama antes de ignigao 30 acende
Liga/Desl 12 Fal I de ch D h d N d
feche o registro de
éguo queme 13 Falha do termostato de - Termostato desconectado ou se ativa Na&o acende
e chame o séu superaquecimento durante o funcionamento por excesso de
técni tori d temperatura de agua quente na saida.
eCnICco autorizado.
(NOTO: Geralmente 14 Falha sensor NTC de entrada - Sensor NTC desconectado o em curto Nao acende
o problema deve-se circuito
a conexoes - . "
defeifuosos 15 Falha na pressao de vento - Pressostato est4 aberto ou em curto Nao acende
! ou se apaga
conectores Pag
sem confmmdode, 16 Falha sensor NTC saida por - O sensor NTC detecta excesso de Se apaga
médu|o de superaquecimento temperatura na saida de agua quente
controle defeituoso
ou disp|uy 18 Falha na exaustao dos gases - Duto de gases obstruido, detectado por Aquecedor
defeifuoso) velocidade excesiva da ventoinha se apaga
. - Saidas de ventilagéo obstruidas
1in Desligamento por timer - Aquecedor se apaga quando excede o Aquecedor

tempo de funcionamento do timer se apaga

LIGACAO DO GA!

Verificar se o tipo de gds fornecido é compativel com o produto adquirido.

Antes de efetuar a instalagéo do produto, deverdo ser feitas as seguintes verificacoes:

Certificar-se da inexisténcia de residuos e possiveis vazamentos na tubulagdo de gés
de sua instalagéo.

Certificar-se de que a pressdo de alimentacdo do gds esteja de acordo com as
caracteristicas do produto.

A pressdo do gds de entrada no aquecedor ndo deve exceder 200 mm.c.a. para o gds
natural ou 280 mm.c.a para gas GLP. Se houver pressdo de gds mais alta ou mais baixa,
entre em contato com o fornecedor de gdés para realizacdo das correcées necessdrias.

LIGACAO ELETRICA

e Arede eletrica deve estar protegida por um disjuntor diferencial de 30 mA conforme
NBR5410.

* Antes de conectar o aparelho & energia elétrica, certificar que a tensdo da tomada
esté adequada para evitar a queima de componentes.

e Certificar que a tomada a ser conectada possui o fio terra efetivo.



NOTIFICAGAO

Para garantir uma operacdo adequada do aquecedor, a tubulacdo, regulador e o medidor
de gds devem ser dimensionados corretamente.

e Ligar o produto a tubulacdo de gds colocando, antes do produto, um registro para o
blogueio e a abertura do gds.

e A alimentacdo do gds deve estar dimensionada para a vazéo necessdria ao produto
e ser dotada de todos os dispositivos de seguranga e controles necessdrios.

e Se o produto néo for usado por um longo periodo, deve-se fechar o registro principal
de gds.

e Nao utilizar as tubulagdes de gds para aterramento de aparelhos elétricos.

e Use uma solucdo espumante feita com sabdo para testar vazamentos em todas as
conexoes e jungoes.

A formacéo de bolhas indica vazamento de gds, que deve ser corrigido.

e As conexdes de fabrica também devem ser testadas depois que o aquecedor de dgua
for colocado em operacéo.

Utilizar-se de espuma de sabdo ou detergente para constatar a presenca ou néo de

vazamentos.
NO CASO DE SENTIR CHEIRO DE GAS

e Nao tente ligar qualquer aparelho.

* Nao toque em qualquer interruptor elétrico, ndo risque fésforos; néo use o telefone no
local.

e \Ventile o ambiente, abrindo portas e janelas.
* Verifique se o cheiro existe somente no local ou se vem do exterior do imével.

e Entre em contato com o fornecedor de gds ou corpo de bombeiros imediatamente
usando o felefone de um vizinho.

e Alinstalacdo e o servico devem ser realizados por instalador qualificado credenciado
pela fabrica, agéncia prestadora de servicos de gds ou fornecedor de gés.

SISTEMA DE EXAUSTAO - CHAMINE

A inferligac@o do produto ao ambiente externo deve ser realizada através de chaminé
de exaustdo, por dutos fabricados em materiais apropriados e resistentes ao
tempo, ao calor e as condicdes do ambiente onde estd instalado o produto.

O duto de exaustdo de gases de combustdo néo deve fer seu diGmetro reduzido a
valores menores do que o diémetro de saida do defletor dos equipamentos, constante
na tabela de caracteristicas técnicas.

Ao realizar conexdo do duto de exaustdo com o aquecedor, precaucées devem ser
observadas:

e Utilize abragadeiras adequadas para fixar o duto de exaustdo ao aquecedor

* Apés a instalacdo, certifique-se da perfeita vedacdo com as pecas que
compbéem o duto de exaustdo. A vedacdo da chaminé e unides deve ser
garantida para que ndo fenha retorno dos gases de exaustd@o para o ambiente
de instalacéo do equipamento.

e O material do duto deve ser resistente & temperatura de 200°C.

* Instale o aparelho em locais onde as paredes apresentam requisitos de
seguranca contra incéndio ou locais onde possa manter disténcia adequada
para se prevenir do fogo.

¢ A colocagdo do aparelho, da chaminé e os ajustes necessdrios devem ser
realizados por técnicos especializados, assim como as instalaces dos
equipamentos a gds.

* A chaminé deve ser voltada para o ambiente externo com a instalacdo
de materiais especificos para esse fim. A chaminé e seus acessérios ndo
acompanham o aparelho. O servico autorizado Rheem mantém em estoque,
material adequado para instalacdo da chaminé.

e Deve ser fixada de modo a ter uma inclinacéo descendente de 2%, para evitar
condensacéo.



