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INTRODUCAO

Vocé adquiriu um dos melhores sistemas para aquecimento de agua. Agora vocé tem muito mais
conforto, pois o sol é fonte de energia renovavel, permanente e abundante. A energia solar é limpa,
gratuita e inesgotavel. Sua utilizacdo ajuda a preservar nossos recursos hidricos, além de ser
reconhecida mundialmente como uma das fontes mais vidveis para geracdo de energia térmica (calor)
para agquecimento de dgua.

Anualmente, o sol irradia o equivalente a 10 mil vezes a energia consumida pela populagdo mundial
neste mesmo periodo, e produz continuamente cerca de 390 sextilhdes de quilowatts de poténcia.

Se toda a radiagdo solar que atinge a Terra diariamente fosse convertida em energia, esta seria
suficiente para suprir a demanda energética por décadas.

Os aquecedores solares térmicos Rheem, sdo projetados para utilizar a energia do sol para agquecimento
de dgua. Compdem-se de coletores, onde ocorre o aquecimento da dgua na serpentina interna, através
dos raios solares e do reservatério térmico, para onde a dgua aquecida é transportada e armazenada
para o consumo.

Para satisfagdo dos usuarios, é necessaria uma instalagdo bem planejada, dando qualidade aos sistemas.
Portanto, o objetivo deste manual é orientar os usudrios e os profissionais quanto as necessidades
técnicas (projeto, dimensionamento e instalagdo). Assim, o rendimento maximo do equipamento podera
ser atingido.

As aplicacdes dos Sistemas de Aquecimento Solar sdo inUmeras, porém este manual aborda apenas
equipamentos de pequeno porte em residéncias.

A equipe técnica da Rheem esta a disposi¢cdo para quaisquer esclarecimentos.

A Rheem participa do Programa Brasileiro de Etiquetagem e tem comprovada sua qualidade e
durabilidade pelo INMETRO.

Mais pelo meio ambiente, mais pela sociedade e mais economia para vocé.

1 m? de coletor solar em um ano é capaz de:
< Evitar a inundagado de cerca de 56 m2 de area, para geracado de energia;
* Eliminar anualmente o consumo de 215 kg de lenha;
» Economizar 66 litros de diesel/ano;
* Economizar 55 kg de gas GLP/ano;
« Afastar a utilizagéo indesejada de energia nuclear;

« Economizar 73 litros de gasolina/ano.

O novo grau de conforto®
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DESCRICOES DO PRODUTO

COLETORES SOLARES

O coletor solar é formado por uma placa de vidro, uma chapa enegrecida de aluminio, isolamento
térmico e caixa de aluminio. Ele é considerado o elemento ativo do sistema de aquecimento solar. Nele
é feito o aquecimento da dgua através de um processo simples. A radiagdo solar atravessa o vidro,
atingindo a placa enegrecida que tem a funcdo de absorver e transforma-la em calor, conduzindo-o aos
tubos de cobre da serpentina, na qual circula a dgua que retira esse calor, carregando-o para o
reservatorio térmico.

COLETOR SOLAR 1,00 m?

. Area externa do coletor: 1,00 m?

* Tubulacdo da serpentina de captacado solar em cobre 9,52 mm;

* Aletas de captacédo solar em aluminio;

* Isolamento térmico;

* Acabamento externo em aluminio natural;

* 1 vidro liso, vedado com borracha de silicone;

* Garantia de 3 (trés) anos (exceto vidros e danos provocados por acdo da natureza).

COLETOR SOLAR 1,50 m®

« Area externa do coletor: 1,50 m?;

* Tubulagéo da serpentina de captacdo solar em cobre e inox 9,52 mm;

* Aletas de captag¢édo solar em aluminio;

* Isolamento térmico;

* Acabamento externo em aluminio natural;

1 vidros lisos, vedado com borracha de silicone;

* Garantia de 3 (trés) anos (exceto vidros e danos provocados por acdo da natureza).

COLETOR SOLAR 2,00 m*

« Area externa do coletor: 2,00 m?

* Tubulacéo da serpentina de captacao solar em cobre e inox 9,52 mm;

» Aletas de captac¢do solar, em aluminio;

* Isolamento térmico;

* Acabamento externo em aluminio natural;

« 2 vidros lisos, vedados com borracha de silicone;

« Garantia de 3 (trés) anos (exceto vidros e danos provocados por acdo da natureza).

Vidro

Aletas

Serpentina
Isolamento Térmico

Caixa em Aluninio
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RESERVATORIO TERMICO

O reservatorio térmico, também conhecido por boiler, € um recipiente para armazenamento da agua
aquecida durante as varias horas do dia. Sdo cilindros de inox ou outro material alternativo, isolados
termicamente com poliuretano expandido sem CFC, ndo agredindo a camada de ozdnio. Desta forma, a
agua é conservada e aquecida para consumo posterior, principalmente a noite e nas primeiras horas da
manha.

RESERVATORIO TERMICO CONVENCIONAL (RT)

« Chapa interna em aco inox, soldada pelo processo de inducado elétrica, onde a solda é resfriada com
4gua, evitando o superaguecimento da chapa e sua oxidagdo prematura;

* Tubos de saida em inox com rosca, conforme tabela “Pesos e Medidas”;

* Isolamento térmico em camada de 30 mm de poliuretano expandido sem CFC;

* Acabamento em aluminio liso natural.

RESERVATORIO TERMICO EM NIiVEL (RTN)
Com as mesmas configuragdes do RT convencional, porém com o acoplamento
de um pescador que possibilita a retirada da dgua da parte superior do RT.

O SISTEMA AUXILIAR ELETRICO

Para garantir sempre a dgua quente, todo sistema de Aquecimento Solar pode ser equipado com um
Sistema Elétrico Auxiliar de Aquecimento.

Quando o tempo fica muito nublado ou chuvoso por varios dias, ou quando o numero de banhos fica
acima do dimensionado inicialmente, o sistema auxiliar entra em acé&o.

Vocé também pode usar o chuveiro elétrico normalmente, sem complicacdes.

Mas a verdade é que, com o nivel de insolagdo do Brasil, o sistema auxiliar de aguecimento é acionado
apenas poucos dias por ano.

RT CONVENCIONAL

Saida de
agua quente
[ AGUA GUENTE o mwmigl
AR [— — Retorno de

agua quente
. _ Dos coletores
Alimentacao
dos coletores

—_— Termostato
== AGUA FRIA .
Entradada , Anodo
agua fria
9 Isolante / Reservatério Resisténcia
térmico / térmico elétrica
»
Respiro
Pescador mglﬂ-ﬂl!m’- Retorno de

Alimentagédo
dos coletores
—

[SEE——

Entrada da
agua fria

Isolante
térmico

Reservatério
térmico

Resisténcia
elétrica

agua quente
dos coletores
“\_Termostato

Saida de
agua quente
para consumo

Anodo

Obs.: Outras formas de aquecimento auxiliar, tais como aquecedor a gas e fogdo a lenha, poderdo ser utilizadas. Para mais
informagdes, o departamento técnico da Rheem devera ser consultado.

A
K/



AF= Allmentacao de agua fria
C=

C

F para

es

RC= Retorno de dgua quente dos coletores
C= Saida de agua quente para consumo

RESERVATORIO TERMICO DE BAIXA PRESSAO (RT)
RESERVATORIO TERMICO BAIXA PRESSAO

RB200BP | RB300ABP| RB400BP | RB500BP | RB60OBP | RB80OBP | RB1000BP

Capacidades

Pressao trabalho

Didmetro A

Comprimento B

Comprimento C

Poténcia elétrica

Tensao

Corrente elétrica

Peso vazio

Alimentagao AF e AQ

Tubos saida e retorno coletores
Quantidade de pés de apoio
Distancia entre os pés de apoio

Litros
m.ca
mm
mm
mm
kw
v
A
Kg
Pol.
Pol.

p¢
mm

5
690
805
855

220
14

3/4"
3/4"
2
580

5
690
n7n2
1222
3
220
14
18,5
3/4"
3/4"
2
980

5
690
1380
1430
3
220
14
2
3/4"
3/4"
2
1200

5
790
1370
1420
3
220
14
28
3/4"
3/4"
2
1100

RESERVATORIO TERMICO DE ALTA PRESSAO (RT)

Capacidades

Pressao trabalho

Didmetro A

Comprimento B

Comprimento C

Poténcia elétrica

Tensao

Corrente elétrica

Peso vazio

Alimentagao AF e AQ

Tubos saida e retorno coletores
Quantidade de pés de apoio
Distancia entre os pés de apoio

RESERVATORIO TERMICO ALTA PRESSAO

RB200AP | RB300AP | RB400AP | RB500AP | RB600AP | RBB0OAP | RB1000AP

Litros
m.ca
mm
mm
mm
kw
v
A
Kg
Pol.
Pol.

p¢
mm

40
690
810
930

3
220

14
255
3/4"
3/4"

2

Varidvel

40
690
1060
1180
3
220
14
32,5
3/4"
3/4"
2

Varidvel

40
690
1340
1460
3
220
14
37
3/4"
3/4"
2

Varidvel

40
690
1730
1850
3
220
14
48,5
3/4"
3/4"
3

Varidvel

5
790
1670
1720

220
14
30

3/4"

3/4"

1400

40
690
1990
2110
3
220
14
56
3/4"
3/4"
3

Varidvel

790
2050
2100

220
23
4,5
3/4"
3/4"

870

40
690
2690
2810
3
220
23
72,5
3/4"
3/4"
4

Varidvel

1000
5
790
2730
2780

220
23
51
I

3/4"

1120

1000
40
690
3310
3430
3
220
23
85
1
3/4"
4

Varidvel
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COLETORES SOLARES

COLETOR COBRE (vIDRO cOMUM) _

P—1F
MODELO 1,50m2 2,00m2
A 1000 1000
B 1100 1100
Dimensdes (mm) C 1500 2000
D 65 65
E 1445 1950 @
Didmetro 2 2
Peso Vazio (kg) 13,4 27,9
Producao Energia por m? (kWh/més.m?) 83,2 83,2
Produgéo energia por coletor (kWh/més) 1253 166,4
Eficiéncia Energética (%) 59,5 59,5

COLETOR INOX (VIDRO COMUM) -

RB15IVC RB20IVC |
MODELO 1,50 m2 2,00m2

A 1000 1001

B 1101 1101
Dimensdes (mm) C 1500 2001

D 65 65

E 1445 1950
Diametro 22 2
Peso Vazio (kg) 203 26,7
Producao Energia por m? (kWh/més.m?) 89,9 89,9
Producao energia por coletor (kWh/més) 134,85 180,00
Eficiéncia Energética (%) 65,8 65,8

COLETOR COBRE (VIDRO TEMPERADO)

RB1OVT RB15VT RB20VT
MODELO 1,00m2 1,50 m2 2,00m2

A 1000 1000 1000

B 1100 1100 1100
Dimensdes (mm) C 1000 1500 2000

D 65 65 65

E 950 1445 1950
Didmetro 2 22 22
Peso Vazio (kg) 15 21 28
Producao Energia por m? (kWh/més.m?) 814 814 814
Produgéo energia por coletor (kWh/més) 814 122,34 163,12

Eficiéncia Energética (%) 58,8 58,8 58,8
A
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DIMENSIONAMENTO

Para o aproveitamento maximo dos sistemas de aquecimento solar, deve ser realizado um eficiente
calculo de dimensionamento. O dimensionamento inadequado, podera trazer insatisfacdo ao usuario e
uma conseqglente caréncia nos pontos de agua quente.

PARA O CORRETO DIMENSIONAMENTO, DEVE- SE CONSIDERAR

* Volume do consumo didrio, baseado nos pontos de alimentagdo de dgua quente (duchas, lavatdrios,
duchas higiénicas, banheiras, cozinha, lavanderia, nUmeros de banhos didrios, etc.);

* Frequéncia de utilizacdo dos pontos de alimentagdo de dgua quente;

*« Tempo de consumo, considerando vazdes, tipo da ducha etc,;

« Considerar eventuais visitas e outros casos de aumento de consumo;

¢ O clima da regido onde serd instalado. Em regides muito frias aconselha-se um refor¢co no
dimensionamento;

« Norma Brasileira de Instalacdo Predial de Agua Quente NBR 7198;

« Para o célculo do numero de coletores, considerar 1 m? para cada 100 litros de dgua ou conforme a
tabela abaixo;

* Esses caélculos poderdao variar de acordo com o tipo de instalacdo, devendo sempre haver o
acompanhamento de um técnico experiente.

CIDADES DO BRASIL | AREAS DE COLETORES PARA CADA 100 LITROS

MANAUS | 0,9 m? RIO DE JANEIRO | 1,1 m?
NATAL | 0,8 m? SAO PAULO | 1,4 m?
CUIABA | 1,0 m? CURITIBA| 1,5 m?
BELO HORIZONTE | 1,0 m? PORTO ALEGRE | 1,0 m?
4x70¢ 280 da ducha
4x5¢ 20 do lavatdrio
4x5¢ 20 da ducha higiénica
50% de 200 £ 100 litros da Banheira
Total: 500 litros*

*Dimensdo ideal para o Reservatério Térmico

CICLODIARIO | TEMPERATURA DE
- CONSUMOMINIMO | CONSUMO MAXIMO (MINUTO/PESSOR) | ~ CONSUMO (°C)

Ducha De Banho 6,6 £/min. 12,0 &/min. 39-40
Lavatdrio 3,0 ¢/min. 4,8 2/min. 2 39-40

Ducha Higiénica 3,0 £/min. 4,8 2/min. 2 39-40
Banheira 80¢. 440 2. banho 39-40

Pia da Cozinha 3,0 ¢/min. 4,8 2/min. 3 39-40
Lava-loucas 20¢8. 20¢8. ciclo de lavagem 39-50
Méquina de Lavar Roupa 90 . 200 8. ciclo de lavagem 39-50

Ref. Norma ABNT NBR 15569

A instalacdo do Sistema de Aquecimento Solar é a parte mais importante para o seu perfeito
funcionamento. Portanto, deve ser realizada por um profissional qualificado em componentes elétricos
e hidraulicos (dgua fria e quente).
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NOCOES BASICAS

» Verificar se a rede de agua é propria para agua guente;

* Verificar a possibilidade de ocorréncia de sombra nos coletores;

* Informar-se da pressao de operacao do sistema (altura da caixa d’agua fria em relagcéo ao reservatorio
térmico). Para este, o desnivel entre a base e a caixa d’adgua fria e o topo do reservatorio térmico deve
ser no minimo de 10 cm e maximo 5,00 m.c.a. (metros de coluna d’agua);

* Os coletores devem estar sempre voltados para o Norte Geografico, com exce¢do das cidades
localizadas acima da linha do Equador. Nessas, os coletores devem ser voltados para o Sul;

* Devem ser instalados voltados para o Norte Geografico, com desvio maximo de 30° dessa direcéo;

LATITUDE +10°

Ref. Norma ABNT NBR 15569

* Quando os coletores apresentarem desvio superior a 30° o fabricante deverd ser consultado;

* Os coletores solares devem ser instalados com angulo de inclinacdo da latitude do local + 10°;

* Deve-se considerar uma inclinacdo minima de 20°;

* Recomendamos o uso de bussola, para a medicdo mais correta do angulo de inclinacdo em graus dos
coletores;

* Quando a inclinagdo minima nao for atendida pela inclinacdo do telhado, é necessario o uso de
suportes;

* O desnivel entre a parte superior do coletor solar e a base do reservatdrio térmico deve ser de no
minimo 20 cm e maximo de 4,00 m. Essa medida é adequada para evitar fluxo reverso, assegurando o
bom funcionamento do Sistema de Aquecimento Solar, evitando assim, o resfriamento do reservatdrio
durante a noite.

* Ou aumentar a area coletora.

SN2
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INSTALACAO

Respiro

Registro-gaveta

Junta de

Consumo de

Reservatdrio
térmico

uniao agua quente

Juntade
uniao

T Registro-gaveta | ,

Registro-gaveta

Registro-gaveta
para drend

Ref. Norma ABNT NBR 15569

Plano horizontal

Se o desnivel minimo de 20 cm entre o reservatdrio térmico e os coletores ndo for possivel devido a
altura do telhado, opta-se por fazer o sistema em torre de elevagcdo da caixa d’agua fria, para conseguir
o desnivel minimo para a circulacdo em termossifdo ou circulacdo natural (indicado para residéncias e
sistemas de pequeno porte). Caso contrario, deve-se optar pelo sistema de circulagéo forgada.

TERMOSSIFAO
COM TORRE

Respiro

Alimentagdo de AF
Material resistente
desde a caixa
d’agua fria

Laje deve ser
impermeabilizada
com saida de
drenagem para

\

Retorno
dos coletores

NORTE |
GEOGRAFICO

q

Coletores
solares

area externa

Saida para
consumo

Alimentacédo
dos coletores

Suporte para
os coletores
caso necessario para
garantir o angulo de
inclinagao dos coletores
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EXEMPLO DE
INSTALACAO

Respiro NORTE |
GEOGRAFICO

4 m max.

AN Retorno

dos coletores

Alimentacdo de N )
agua fria em

material resistente Coletores
a temperatura solares
desde a caixa Alimentagdo

d’agua fria dos coletores

N
IN\- consumo

20 cm min.

TERMOSSIFAO OU CIRCULACAO NATURAL

Em sistemas convencionais, a circulacdo da dgua pelos coletores se da pela variacdo de densidade entre
a agua fria contida no reservatdrio e na tubulacdo gque alimenta os coletores e a quente produzida por
estes, fazendo com que a dgua fria mais pesada e a quente mais leve circule naturalmente. Este processo
chama-se conveccgéo.

Ao instalar as tubulacdes, mantenha sempre a inclinacdo, ndo permitindo “embarrigamentos” nos tubos,
o que impede o funcionamento do termossifédo. O reservatdério térmico deve ficar no minimo 20 cm
acima da parte superior dos coletores solares.

Os tubos de retorno devem estar sempre na ascendente, devendo-se dar preferéncia as curvas de 45°
aos cotovelos de 909, que devem ser usados em menor nimero possivel.

INSTALACAO TERMOSSIFAO

Caixa d’agua

: &ersnﬁi"::t Alimentag3o de agua

fria, em material
resistente a temperatura
desde a caixa d'agua

Coletores
solares

Alimentagédo
dos coletores
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Respiro

Caixa d’agua

INSTALACAO
TERMOSSIFAO Alimentacéo de
EM TORRE agua fria, em

material resistente
a temperatura
desde a caixa
d'agua

Reservatdri
térmico

Sifao

Base
impermeabilizada

Consumo

Coletores
solares
[~

Alimentacgédo
dos coletores

quilibrios hidr por este tipo de aplicagdo ou por eventuais danos causados ao reservatério térmico
no caso de obstrugdo do respiro na utilizacdo deste tipo de solugdo.
Na necessidade de pressurizar a rede, utilizar o reservatério solar de alta pressao.

RESERVATORIO EM NIVEL

Nos casos de nao haver condi¢gdes de posicionar a caixa d’dgua acima do reservatério térmico, é
necessario utilizar o reservatério térmico de nivel.

Este é projetado para trabalhar com o nivel de dgua variavel. Ele deve ser de forma que o nivel desta,
fique acima da altura da resisténcia elétrica do reservatdrio (preferencialmente), evitando a queima por
trabalho a seco.

O reservatdrio nunca podera ser posicionado acima da caixa d’dgua. O nivel da dgua da caixa deve ficar
10 cm acima do reservatdrio térmico.

Respiro

4,00 m max.

Retorno dos

coletores Caixa D’ dgua

'Alimentacéo de|

Coletores dgua fria, em

solares \ material resistef
Alimentagédo a temperatura
dos coletores desde a caixa

d'agua

2 Consumo
<)
@. SR A Y ST R SR R I e I R i R T K A IR ST R R FEo DRI AL R W 5

3

Obs.: A alimentacdo devera ser exclusiva para o reservatério e em material resistente a temperatura, ndo podendo
ser derivada de nenhum outro ponto de consumo e nem executada em PVC comum.

A
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CIRCULACAO FORGADA

Em projetos de grande porte ou em residéncias em que ndo exista a possiblidade de executar a
instalacdo por termossifao, usa-se a Circulacdo Forcada através de motobomba.

Esse sistema também é usado como anticongelante em cidades em que geadas sejam frequentes.
Emprega-se neste sistema o CDT (Controle Diferencial de Temperatura) que, através do diferencial de
temperatura entre os coletores solares e o reservatério térmico, atua no comando da motobomba de
circulacdo de dgua e evita o superaguecimento e o congelamento de dgua nos tubos da serpentina.

Obs.: O Sistema de Circulagdo For¢cada obtém um rendimento superior, com melhor aproveitamento da irradiagdo solar.

Base de apoio do reservatério
térmico deve ser impermeabilizada
e com saida de dreno para o

Siféo no retorno dos exterior da edificacio
coletores, necessario para Respiro

evitar o resfriamento do
reservatério térmico

Sensor Painel ¢
: Api onsumo
superior 2:‘2:‘;;::0 Alimentagdo de
Coletores -\ Retorno dos (€T agua fria, em
solares / coletores material resistente
| atemperatura
desde a caixa
- d'agua
T O MY TR RRASEL T I 0k P TR A PRI A R it L
Descida para  Bomba de Vélvula
P os coletores circulagdo  Sensor B de retengdo
(s inferior ('

SISTEMA SOLAR DE ALTA PRESSAO

Este sistema possibilita que a caixa de abastecimento de dgua fria fique abaixo do reservatdrio térmico,
quando for utilizado um pressurizador.

Neste sistema, é obrigatdrio o uso de valvula de seguranca, valvula ventosa, valvula quebra-vacuo e vaso
de expansao, conforme indicado no desenho, pois estes componentes substituem o respiro, no sentido
de eliminar vapor da linha e aliviar a pressdo no reservatdrio. Sua ndo instalacdo implica a perda da
garantia do produto.

Obs.: Para este sistema, a pressdo maxima de trabalho é de 40 m.c.a. e deve existir uma base de apom
|mpermeab|l|zada com dreno, com o objetivo de drenar a 4gua para fora do telhado em casos de vazamentos. E

P avel fazer inspe¢ periédi (pelo menos a cada 6 meses) nessas valvulas, para verificar seu
funcionamento.

SN2
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BASE DE APOIO IMPERMEABILIZADA
RESERVATORIO DE BAIXA PRESSAO

Obrigatoéria em sistema de alta e baixa pressao.

Alimentacdo de Respiro
agua fria, em piro™—w

material resistente
a temperatura
desde a caixa

e .III l.

Dreno

Saida, drenagem h

para area externa —

Retorno dos
_/ coletores ——/
Descida dos

coletores

Consumo

E obrigatério que a base de apoio do reservatério seja impermeabilizada e com saida de drenagem para a drea
externa do telhado, para evitar danos no caso de vazamento do reservatério.

BASE DE APOIO IMPERMEABILIZADA
RESERVATORIO DE ALTA PRESSAO

Valvula de seguranca Vélvula eliminadora

4 kof/cm? max. de ar (ventosa) Valvula
quebra-vacuo

Alimentag¢do de dgua

fria em material

resistente desde a

caixa d’dgua B‘

Dreno .III I.
reservatério \

Retorno dos
Saida, drenagem coletores

para area externa

\ Saida de

agua quente

Descida para
os coletores
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INSTALACAO
ALTA PRESSAO Vaélvula de
retencdo
e Alimentacdo
. Sifio  vaso de 5 N
Vélvula de expansio de dgua fl_'la_
seguranga em materiais

Retorno dos
coletores

Coletore: . Bomba de
solares Pressurizacao
com pulmao

Descida para
coletores

Distribuicdo de
agua quente

Valvula de

expansido

Pressurizacdo
com pulmao

Alimentag&o
de agua fria
em materiais A I?istribuicéo de
resi: c agua quente

retengdo Valvula

quebra- Vavula
vacuo eliminadora
de ar
Vaso de , (ventosa)

resistentes

Consumo

Vélvula Eliminadora  Valvula
de ar (Ventosa) quebra-vacuo

Retorno dos

\ coletores Retorno
dos coletores

Coletores
solares

Descida para
coletores

Valvula de seguranca de pressio:

* Pressdo maxima de abertura permitida para a valvula: 4 kgf/cm? (40 m.c.a)

A utilizagdo de valvula de seguranga fora da especificagdo maxima de abertura
(pressdo maxima de trabalho do reservatério alta pressdo: 4 kgf/cm?), implica na

perda da garantia do produto.

CARACTERISTICAS FISICO-QUIMICAS DA AGUA RECOMENDAVEIS:

CARACTERISTICAS QUIMICAS DA AGU

NIVEIS MAX. RECOME EL
PH 7e85
Cloretos Menor que 120 ppm
Dureza Entre 60 e 150 ppm
Cloro livre Menor que 0,3 ppm

% Aluminio Menor que 0,2 ppm

ATENGAO: A INSTALACAO COM
ABASTECIMENTO DE AGUA FORA DOS NiVEIS
RECOMENDAVEIS, IMPLICA NA PERDA DA
GARANTIA DO PRODUTO

Saida para
consumo
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SISTEMAS AUXILIARES

Os sistemas de apoio devem ser utilizados em situagdes em que o volume de consumo de dgua quente
seja muito oscilante (festividades, finais de semana e outras eventualidades), em ocasides climéaticas
muito frias ou chuvosas, ou onde a incidéncia solar seja insuficiente.

A seguir, alguns tipos de sistemas auxiliares:

RESISTENCIA ELETRICA

A resisténcia elétrica é um sistema opcional, que é acionado por um termostato.

Obs.: Antes de ligar a resisténcia, observar:
* Se o reservatorio estd cheio;
* Se os condutores estao desligados.

Deve-se sempre desligar os disjuntores no caso de manutencéo no sistema.
A resisténcia deve ser ligada apenas em dias frios ou chuvosos, quando o sol é insuficiente para o
aquecimento da dgua, ou em dias com um numero de banhos maior que o projeto.

SISTEMA AUXILIAR A GAS

E acoplado ao sistema solar um aquecedor a gas de passagem. A circulacdo é feita através de uma
motobomba acionada por um termostato reguldvel de temperatura. A dgua aquecida é armazenada no
reservatorio térmico para consumo. Este sistema deve ser acionado somente nos dias frios ou chuvosos,
ou com o aumento de numero de banhos.

A temperatura maxima na entrada do agquecedor a gas ndo deve ser superior a 60 °C.

Termostato de
acionamento

e e o da bomba Caixa d’agua
/. do gas

Respiro

4 Alimentagdo

Reservatprio de 4gua fria
Retori S térmico
; g
Consumo =4 H
Motobomba
RSy g g .
i ?
Aquecedor
Alimentagdo faue
dos coletores o) of 9
‘ B
/ — |

Circulagdo de agua
do aquecedor a gas
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Timer
« Utilizado para acionar a resisténcia do aguecedor nos dias em que a dgua nao atingir a temperatura
desejada;

» Controlador e indicador digital de temperatura, conjugado a um programador de hordrios com até
seis eventos diarios;

« Otimiza o consumo de energia, pois Ndo permite que a resisténcia funcione em horéarios de sol;
« E programavel de acordo com a sua necessidade;

« Possibilita a leitura da temperatura da dgua no reservatorio.

Mostrador Digital de Temperatura
Possibilita a leitura da temperatura da dgua no reservatdrio, orientando assim a necessidade do uso da
resisténcia elétrica ou chuveiro elétrico.

CDT - Controle Diferencial de Temperatura (usado no sistema de circulagao for¢cada)
O CDT mede o diferencial de temperatura entre os coletores solares e o reservatorio térmico,
comandando uma motobomba de circulagdo de dgua e evitando o superaguecimento e o congelamento
da dgua nos tubos.

Termostato Automatico

O termostato de encosto pré-regulado, controla o funcionamento da resisténcia elétrica na falta de
energia solar, ligando ou desligando a corrente que passa pela resisténcia quando a temperatura da dgua
atingir o valor da temperatura programada.

Sistema Anticongelante

Em regides onde ha risco de congelamento, utilizar o coletor solar com serpentina em inox. O uso deste
coletor, elimina a necessidade de acessoérios na instalacdo para protecdo contra congelamento.

SN2
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MANUTENCAO E PREVENCAO

« Recomendamos gue a cada 6 meses os vidros dos coletores sejam lavados, preferencialmente no
periodo da manha, e que se faga drenagem no sistema para eliminar as impurezas acumuladas pela agua;
« A valvula anticongelamento necessita de limpeza a cada 6 meses, pois impurezas podem acumular-se
no sistema, o que impedird de funcionar. A falta de manutencao na valvula podera afetar sua garantia;

« Em caso de quebra dos vidros, a troca pode ser feita no proprio local. Para medidas e material
empregado, consulte o departamento técnico da Rheem;

* A inspec¢do é de responsabilidade do consumidor.

Seguranc¢a: A dgua aquecida pode atingir temperaturas muito elevadas. Portanto, ndo deixe que criangas
facam a regulagem nos misturadores.

PROBLEMA SOLUCAO

Certifique-se de que o0 aquecedor foi montado dentro das normas.

A dgua ndo aquece < . L -
Drene a dgua das placas para verificar se no existe ar na tubulagao.

Verifique se todos os registros estao abertos, lembre-se de olhar o registro de

Nao sai dqua nas torneiras i - L . P
alimentacao do reservatdrio e se a caixa d'dgua estd cheia.

Verifique se esta chegando corrente elétrica na resisténcia ou se ndo esta queimada.

A parte elétrica ndo esta funcionando ) X M o
Talvez seja mau funcionamento do termostato, e entao este deve ser substituido.

Limpe os coletores com &gua e sabao neutro. Observe se nao ha vegetacao proxima ou edificacdes.
Agua ndo aquece, mesmo em dia de sol Certifique-se de que 0 aquecedor foi montado de acordo com as normas.
Verifique se 0 consumo estd acima do dimensionamento do sistema.
Certifique-se de que 0 aquecedor foi montado de acordo com as normas.

Aqua quente demora a chegar < X L <
Drene a dgua das placas para verificar se no existe ar na tubulagao.

Providenciar novos apertos nas conexdes. Novas soldas.

Vazamentos Solicitar assisténcia técnica.

Colocagdo de valvula de retengdo na tubulacao de distribuicao de dgua quente e fria

Agua saindo pelo ladrdo ou substituigao da pega.

Se o registro da ducha higiéncia ficar aberto e o gatilho fechado, a dgua quente poderd entrar na
tubulagdo de dgua fria, prejudicando-a, por ndo ser a tubulacdo adequada para gua quente.

OBSERVACOES IMPORTANTES

Néo se esqueca de que os aquecedores solares dependem do sol. Portanto, podem nao funcionar
em dias em que a incidéncia solar seja menor (dias frios sem sol ou chuvosos).

Ducha higiéncia

Para evitar um gasto excessivo de energia elétrica, a resisténcia elétrica deve ser acionada
56 quando se fizer necessario.

Ap6s a instalacao do coletor solar, caso nao seja utilizado imediatamente, deve ser coberto
de forma a no ficar exposto ao sol, assim evitando de ser danificado.

MANUTENGCAO PERIODICA SIMPLES
Lavagem das placas

Drenagem do sistema

Retirada de ar nas tubulacoes

EQUIPAMENTOS DE
AQUECIMENTO DE AGUA
GERAM CONFORTO E

MANUTENGAO PERIODICA COMPLETA HEEELUL

Vistoria geral do funcionamento de quadros de comando
Resisténcias

Valvulas

Motobombas

Limpeza de placas

PARA QUE VOCE POSSA
USUFRUIR MAIS E MELHOR O
SEU EQUIPAMENTO, SEMPRE

QUE PRECISAR, FALE COM
X NOSSO DEPARTAMENTO DE
Drenagem do sistema

Retirada de ar nas tubula¢des SERMICESS
Eventuais melhorias conforme a necessidade @
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CERTIFICADO DE GARANTIA

PROPRIETARIO:
Nome:

Endereco:
CEP: Cidade: UF:

GARANTIA LEGAL E CONTRATUAL:

1. A Rheem do Brasil concede, pelo periodo 33(trinta e trés) meses, uma garantia contratual, além da garantia legal
de 03(trés meses), totalizando um periodo de 36(trinta e seis) meses (TRES ANOS) de garantia ao RESERVATORIO
TERMICO, a contar da data da emissao da Nota Fiscal de compra, para o reparo e/ou substituicdo do presente
equipamento, e respectivos componentes, devendo ser inspecionado a cada 12 (doze) meses, no caso de defeitos de
material ou de fabricacdo, constatado por um Servico Autorizado e/ou Credenciado da Rheem do Brasil.

1.1. A garantia contratual de 33 (trinta e trés) meses, prevista na Clausula 1 supra, somente sera concedida no caso
do equipamento ter sido instalado por um Servico Autorizado e/ou Credenciado da Rheem do Brasil.

1.2. A Rheem do Brasil concede, pelo periodo 33(trinta e trés) meses, uma garantia contratual, além da garantia
legal de 0O3(trés meses), totalizando um periodo de 36(trinta e seis) meses (TRES ANOS) de garantia aos
COLETORES TERMICOS (EXCETO VIDRO), a contar da data da emissdo da Nota Fiscal de compra, para o reparo
e/ou substituicdo do presente equipamento, e respectivos componentes, devendo ser inspecionado a cada 12
(doze) meses, no caso de defeitos de material ou de fabricagdo, constatado por um Servico Autorizado e/ou
Credenciado da Rheem do Brasil.

1.3. A garantia contratual de 33 (trinta e trés) meses, prevista na Clausula 2 supra, somente serd concedida no caso
do equipamento ter sido instalado por um Servico Autorizado e/ou Credenciado da Rheem do Brasil.

ATENCAO: Caso o produto seja instalado com empresa nao credenciada/autorizada da fabricante, o prazo de
garantia do equipamento e respectivas pegas se limitara ao prazo legal de 03(trés) meses, conforme o Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8078/1990).

1.4. Durante o periodo de garantia previsto na Clausula 1, as pegas e componentes avariados serdo encaminhados
para conserto e/ou substituidos sem qualquer custo ao proprietario, com excecédo do previsto na Clausula 1.3 e
Clausula 9.

1.5. Sendo constatado pelo Servico Autorizado e/ou Credenciado da Rheem do Brasil (ou departamento técnico
da fabricante) que o defeito no aquecedor e/ou no respectivo componente decorre de mau uso e/ou pela
inobservancia de quaisquer das exigéncias e recomendac¢des previstas no presente Certificado de Garantia,
cabera ao proprietdrio arcar com os custos das pegas e componentes avariados.

1.6. O presente equipamento ndo deve ser instalado e operado caso a etiqueta de caracteristicas tiver sido
removida ou estiver alterada e/ou rasurada, sob pena, inclusive, de perda da garantia.

1.7. Esta garantia é valida apenas no territério da Republica Federativa do Brasil.
2. A Rheem do Brasil concede também uma garantia contratual de méao de obra e atendimento técnico pelo periodo
de 12(doze) meses, com inicio a partir da emissao da nota fiscal de compra do equipamento. Ao final do periodo da

garantia da m&o de obra, serd cobrada do proprietdrio uma taxa pelo servico e atendimento técnico autorizado.

3. A Rheem do Brasil terd o prazo de 30(trinta) dias para realizar o atendimento para reparo e/ou substituicdo do
equipamento e/ou respectivo componente que apresentar defeito do material e/ou de fabricagéo.

4. O proprietario arcard com as despesas com transporte (ida e volta) e respectivo seguro para reparo nos
equipamentos.

5. O equipamento e respectivos componentes somente poderdo ser remetidos a fabrica, para andlise e constatacao
do defeito, apds autorizagdo, por escrito, do proprietario.
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EXCLUSAO DA GARANTIA:

6. A garantia contratual ndo se aplica aos defeitos ocasionados por caso fortuito e/ou forca maior, incluindo-se
fendmenos da natureza, tais como incéndio, inunda¢do, congelamento, raios ou similar, assim como pelo desgaste
natural.

CAUSAS DE CANCELAMENTO DA GARANTIA CONTRATUAL:

7. A garantia serd automaticamente CANCELADA nos defeitos causados por culpa exclusiva do proprietario e/ou de

terceiro(s), assim como nas seguintes situacodes:
a) Instalacdo e/ou conserto efetuados por pessoas, fisicas ou juridicas, ndo autorizadas ou credenciadas pela
Rheem do Brasil;
b) Instalacdo e/ou conserto efetuados fora das especificacdes indicadas no Manual de Instrucao e do Usuario e em
desacordo com a norma NBR7198, ou, ainda, se o aparelho apresentar sinais de violag&o.
¢) Danos em consequéncia da utilizacdo inadequada e/ou abusiva do equipamento, ou por descuido no manuseio,
transporte ou remog¢é&o do aparelho.
d) Desgaste do equipamento pelo uso inadequado de pecas e/ou componentes adquiridos de outra
marca/fabricante, bem como danos, mau funcionamento ou falhas resultantes do uso de quaisquer acessorios nao
autorizados pela Rheem do Brasil.
e) Nao apresentacao do Certificado de Garantia devidamente preenchido e da respectiva Nota Fiscal de compra.
f) Quando o equipamento apresentar a etiqueta de caracteristicas alterada, rasurada, bloqueada ou removida.
9) Transferéncia do equipamento do seu local original de instalacdo, com a sua desmontagem, remocao e/ou
reinstalacdo, sem o registro de autorizagdo de transferéncia da Rheem do Brasil e realizagdo dos atos de
desinstalacao, remocéo, reinstalacdo sem um Servico Autorizado da Rheem do Brasil.
h) Danos causados ao equipamento decorrentes da ndo observancia das recomendagdes constantes no Manual de
Instalacdo e do Usuario.
i) Se a valvula de seguranca estiver instalada incorretamente e/ou sua regulagem houver sido modificada.
j) Falta de instalagdo da valvula ventosa, quebra vacuo ou retencdo invertida e vaso de expansédo, exigidos além
da valvula de seguranca, em instalagdes de alta pressao.
k) Se o anodo de magnésio estiver corroido em mais de 75% (setenta e cinco por cento) e ndo foram realizadas as
verificacdes recomendadas na se¢ao “Manutencdo” do presente manual do usuario.
1) Se o tanque tiver um acumulo de incrusta¢des no fundo.
m) Danos causados pela instalagdo do aparelho em tensao diferente da especificada na placa de identificacéo, por
variacao de tensdo e/ou por descarga elétrica.

n) Problemas relacionados ao desempenho causados por dimensionamento incorreto do modelo de equipamento.

o) Falhas e/ou vazamento no tambor interno, causados pela operacdo do aquecedor de dgua em pressdes
superiores a especificada na placa de identificacdo do aparelho.

p) Danos provocados ao equipamento, originarios da instalacdo indevida de valvula de retencdo na entrada de
agua fria do equipamento fora das especificacdes da NBR 15569.

) Danos provocados ao local de instalagdo, por uso indevido de tubulacdo de alimentagdo de agua fria nao
resistente a temperatura (PVC comum). A alimentacdo de agua fria da caixa até o equipamento deve ser
executada em material resistente a temperatura (minima de 70 °C), desde sua ligacéo a caixa d agua fria.

r) Se o aparelho foi instalado na intempérie e/ou em lugares muito corrosivos que tenham deteriorado os
componentes, esmalte ou pintura e que, portanto, causem falhas no funcionamento do equipamento.

s) Caso se trate de causas n&o atribuiveis a defeitos de fabricacdo e/ou materiais. Alimentacdo do equipamento
diretamente da rede publica.

t) Danos provocados ao local de instalagdo, ou areas préximas devido a falta do tanque (bandeja) de
estanqueidade impermeabilizada na drea de instalacdo do reservatério térmico que permita a drenagem da agua
em caso de vazamento no reservatdrio térmico.

8. A garantia contratual ser& CANCELADA na hipdétese de manutencdo, conserto e/ou reparo do equipamento
realizado por pessoa fisica e/ou juridica ndo autorizada pela Rheem do Brasil.

9. Constatadas quaisquer das causas de cancelamento de garantia previstas nas Clausulas 7 e 8 supra, caberd ao
proprietario arcar com as despesas decorrentes de assisténcia técnica, troca ou reparo de componentes, ou do
produto, custos de transportes, mao de obra etc.

CLAUSULAS GERAIS E RECOMENDACOES:
10. O proprietdrio sempre deve consultar o Manual de Instalagédo e do Usuério, que acompanha o equipamento, além

as Normas Técnicas previstas para esta espécie de produto (NBR 15569), para respectiva instalacdo e/ou sempre
que for necessario o esclarecimento de duvidas referentes a utilizagdo do equipamento.
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11. Durante o periodo de garantia, serd cobrada a taxa de visita de deslocamento do técnico autorizado caso o
servico de garantia solicitado se mostre desnecessario.

12. O proprietario deve solicitar a assisténcia técnica assim que constatar qualquer falha no aparelho, sempre
verificando se o aquecedor de dgua estd dentro do Prazo de Garantia aplicavel, a partir da data de emissdo da Nota
Fiscal de compra.

13. A garantia é vinculada ao equipamento e ndo finda com a eventual transferéncia de propriedade do produto, se
esta ocorrer dentro do prazo de vigéncia da Garantia e se observadas todas as normas e procedimentos constantes
no presente certificado, em especial na Clausula 7, item h, supra, e no Manual de Instalagdo e do Usuéario.

ATENGAO:

A garantia oferecida por este Certificado somente ter validade se o presente documento for devidamente
preenchido no ato da venda e instalagdo do produto, e se respeitadas todas as condi¢des previstas no Certificado e
no Manual de Instalagdo e do Usuério.

O presente certificado deve ser apresentado em sua forma original, quando de cada solicitacdo de Garantia,
acompanhado da nota fiscal de compra, também em via original.

O prazo de Garantia do Produto inicia-se na data constante da Nota Fiscal de compra (data de compra).
Se o seu aquecedor de dgua estiver dentro do Prazo de Garantia entre em contato com o revendedor autorizado que
o instalou para obter assisténcia no reparo ou substituicdo de pecas conforme necessario.

Para identificar um Servico Autorizado que faz parte da rede de assisténcia técnica da Rheem do Brasil, mais
préximo de sua regido e/ou de sua preferéncia, entre na pagina eletrénica na internet da Rheem do Brasil
(www.rheem.com.br) ou ligue no telefone (11) 3025-0707.

DADOS DA COMPRA E INSTALAGAO:

Nota Fiscal n2: Data:

Revendedor:

Produto/Modelo:

Tipo de Gas:

Ne¢ de Série: Data da instalagéo:

Declaro ter instalado o aparelho conforme descrito no Manual de Instalagéo:

Nome do Instalador:

Tel. do instalador(____)

Data da Instalag&o: / /.

Carimbo do instalador:

Declaro estar ciente dos termos e condi¢des previstos no presente certificado:
PROPRIETARIO:
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O novo grau de conforto®

Rheem do Brasil
Av. Queiroz Filho, 17700, Torre A - 72 Andar
Conj. 707 - Vila Hamburguesa - CEP: 05319-000
Sao Paulo - SP

0800 719 9201
55 11 3025.0707

www.rheem.com.br
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