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Badas da

MODELOQ RBSHP24WEOT RB3HP48WE14
A 865 905
B 6B5 670
c 376 405
D 400 425
E 162 180
F 521 608
G 123 125
H 110 105
I 350 430
J 180 250
K 85 85
{Unidade: mmj



Local da instalacao
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Nunca deite a
Bomba de calor

Cuidados com a bomba de calor

No ato do transporte ou da instalacao nunca deite a bomba de calor

Consequéncias:

Contaminacao do fluido refrigerante

Entupimento da valvula EEV

Baixo rendimento da Bomba de calor

Desgaste precoce do compressor, por baixa lubrificagao
Encharcamento do tiltro secador

Obs: Diminuira consideravelmente o tempo de vida util da bomba de
calor.

e 5



Instalacao do display com extensao

Soldar os
cabos e
usar
espaguete
termo
encolhvel.

LR S g ) e \"\.\“ N s.‘.\-—:} i

manga de 4 vias, com no maximo
de 10 metros de comprimento.




Dreno da condensacao

Possui um pequeno que furo
gue precisa ser fechado.

Conexao da tubulacao de
saida de agua condensada

Plugue e gire

Para inserir o plug do
dreno, e tampar o furo com
com silicone, eleve a
Bomba de calor nunca
deite a Bomba de calor.




Dreno da agua da piscina

/\ Adverténcia

\ento deve ser energizado por mais de 12 horas

Noinvemo, o equipam:
tes d para evitar d:

o
gelo; se desligada, 0
sistema de agua deve ser esvaziado
Para o tipo spit, certfique-se de que a vaivula externa estsja aberta
antes que o sistema seja ativado, para evitar danos a0 COMPressof;
2ot s20em e manutengao, desligue e certifique-se de que o
acionar;
#a de ar da unidade externa, para evitar
© lo insuficiente;
da unidade extemna, certifique-se
nada a tempo,
B \renada, 0 embagamento da

Osists deve ser

Nao bloqueie a entrad

guranga

ompulsério

A\ Adverténcia
g o e o T2
e e e o e

e, o eospnanis deve e

o

Dreno da agua da piscina




Acionamento por fluxostato

Tratamento
Filtro Bomba de agua Bomba de calor

By-pass

< Para a piscina

O acionamento é ativado pela vazao da
agua que desloca a paleta do sensor de
fluxo.




onica

Placa eletr
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Manometro para visualizar a pressao do fluido refrigerante

Pressao com a bomba em repouso Pressao com a bomba em funcionamento

Indicio de vazamento do fluido refrigerante




Pressao e vazao de trabalho

I/ min.

50 - 66 83-116
Fluxo de agua, m3/h
m7h 3-4 5.7
Faixa de pressdo de mca 15-40 15- 40
trabalho da agua bar 15-4 15-4

Obs: O dimensionamento da bomba hidraulica é de
responsabilidade do projetista, instalador

Pois é preciso fazer o calculo da perda de carga do sistema
para garantir o correto funcionamento da bomba de calor

e
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Diagrama elétrico
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Dados elétricos

Consumo max. Kw/h 1,17 2,33
Volts 220-240V 220-240V
Fonte de energia
Hz 50/60 50/60
Modelo Tamanho do Interruptor Manual
cabo de DR

alimentacao Capacidade Disjuntor

RB5HP24WEQ7 |
2,5 mm S20A sea | 30MA abaixo de

RB5HP48WE14 0,1 segundo

Obs: Esta tabela apresenta as indicacdes minimas de uso, para a instalacao do equipamento deve ser
consultado um eletricista capacitado para fazer o dimensionamento dos cabos elétricos, aplicando os

@ requisitos das normas técnicas pertinentes

14



Ligacao elétrica

Entrada da |"ed'e
elétrica 220V

Bomba hidraulica 220V

Entrada da rede

elétrica 220V

Bomba hidraulica 220V
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Ligacao elétrica

Ligar a bomba de calor no disjuntor

]

Nos terminais 1 e 2. N w L

test monthly
1

il 230V~ =
I; t <0.1s
q 1an=30mA
4000A —fu—
N '2 |ON

g0

GBIT 16917.22




Ligacao elétrica

Obs: Imagens meramente ilustrativas.

Ligar a bomba de calor no disjuntor

Nos terminaisLe N

N ™ L

TEMZn

TPNL-32
test monthly C32

iy 230V~ =2
t s0.1s
1an=30mA
4000A —Au—
N '2 |ON
(&) [Eca1o0-
GBIT 16917.1

GBIT 16917.22
=
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Ligacao da bomba hidraulica

Bomba de calor controla a bomba hidraulica, ligacao em P1 e P2

Bomba de

circulagao

< 1,5 kKW
2 cv

Bomba de
circulacao
=19 kW
2 cv

Fonta de
Energia

Bomba
de calor

P1/ 1
P2 / 2(N)

Bomba
de calor

P1/ 1
P2 / 2(N)
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Ligacao da bomba hidraulica na bomba de calor

Ligar a bomba hidraulica nos terminais P1 e P2

19




Ligacao elétrica

Ligar a bomba hidraulica nos terminais P1 e N




Liga e desliga manual contato seco

Esta bomba de calor possibilita
habilitar ou desabilitar o
funcionamento abrindo ou fechando
contato.

Para usar retire o jamp e insira os
cabos que levarao ao equipamento
que farao a aberturae o

fechamento.
~ ™\ Sem o cabo
G/ @
\_ J
( N
Com o cabo
- -
\_ Y,
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Quando utilizado um controlador externo com sensor no ralo de fundo

Controlador

Nesta aplicacao a bomba de calor nao controla a bomba

hidraulica e geralmente a bomba hidraulica desliga antes da

temperatura programada ser alcan¢ada, desta forma ocorre o

codigo de erro EOF e ap0s 10 tentativas de acionamento a BC Temp.
fica travada. Para ndo ocorrer o travamento é preciso seguir o
procedimento abaixo.

Contato seco

]
M

1. Utilizar um controlador de temperatura externo que possua
um contato apenas de sinal abre e fecha.

2. Ligar a saida do controlador externo no contato seco da
bomba de calor.

3. Instalar o sensor de temperatura no local desejado para
leitura.

mmgloa; Mﬂ)]
4
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Quando utilizado um controlador externo com sensor no ralo de fundo

Controlador

Nesta aplicacao a bomba de calor nao controla a bomba

hidraulica e geralmente a bomba hidraulica desliga antes da

temperatura programada ser alcan¢ada, desta forma ocorre o

codigo de erro EOF e ap0s 10 tentativas de acionamento a BC Temp.
fica travada. Para ndo ocorrer o travamento é preciso seguir o
procedimento abaixo.

Contato seco

]
M

Tensao para
bobina da
contatora

Sensor
1. Utilizar um controlador de temperatura externo que possua de temp.
um contato apenas de sinal abre e fecha.
2. Ligar a saida do controlador externo no contato seco da
bomba de calor.
3. Instalar o sensor de temperatura no local desejado para
leitura.

Somente

ASPIRACAO 2 Mﬂ)]
‘/% | fecha o

.: ' AR
~\ C'— l tensao




Fusivel

No caso da gueima do fusivel é preciso realizar a troca.

O Fusivel é soldado na placa eletrénica é preciso de-soldar para fazer a verificagdo com o uso do multimetro.

Modelo 24700 48900
Amper 20 30

24



Faixa de operacao

MAXIMAS E MiNIMAS TEMPERATURAS DE OPERACAO:

Selecao de Temperaturas

Modo automatico Modo aquecimento Modo SPA Modo resfriamento
6a42°C 15a40°C 15a 42 °C 6al5°C

Temperaturas de trabalho
e -25a3 43°C

* Temperatura maxima da agua: 45 °C
* Temperatura minima da agua: 5 °C

i
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Display ligada e desligada

Bomba de calor desligada Bomba de calor ligada

TEE XL

C
- HH%Y
° TR 2 6@

Modo Modo

S| | — Fungéo |

2| \/@ ®\ O\,\ Liga / Desli - ] ;/@ ®\ 0\;\ Liga / Desliga
£ " /N

Aumentar Diminuir Aumentar Diminuir

e 26
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Selecionando a temperatura da agua da piscina

Configuracao de temperatura

Passo 1: Pressione o @ Botao Liga/Desliga para ligar a bomba de calor.
Passo 2: Pressione o @) Botdo aumentar ou ) Botao diminuir para definir a
temperatura conforme necessario.

Notas: mantenha pressionado o botac Aumentar ou Diminuir por 0,5 segun-
dos, o valor da temperatura aumentara ou diminuira rapidamente.

Temperatura da piscina
(Obrigatoria)

sumertar () e Ee LB

. I b "
O o | |meds

Diminuir

™
|' l\S?'Toqmmsiga | @ @ (? |
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Unidade de Temperatura

°C °F Unidade de temperatura. Continue pressio-
nando o botéo de fungéo 83 por 3 segun-
dos, essas duas unidades serao trocadas.

Modo

Timer

/

| _—— Funcéo

cstt E i
...........
@ &
e S
AN

P Liga / Desliga
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Degelo automatico

DEFROsT|  lcone de degelo:
Quando a bomba de calor estiver funcionan-

do com degelo, sera exibido.

Quando a temperatura ambiente estiver abaixo de 5°C, a unidade continuara detectando a temperatura de entrada e
saida de agua; se uma delas estiver abaixo de 5°C, a unidade entrara no modo anticongelamento.

1.

ativara a bomba hidraulica por 30s (se a bomba hidraulica for controlada pela unidade) a. Apds 30 segundos de
funcionamento da bomba hidraulica, se uma das temperaturas de entrada/saida for superior a 10°C, ela saira do
modo anticongelante.

b. Se uma das temperaturas de entrada/saida ainda for inferior a 10°C, a unidade comecara a entrar no modo de
aquecimento e, quando uma delas for superior a 15°C, a unidade parara e saira do modo anticongelante.

Air Source Heat Pump Air Source Heat Pump
Cooling Cycle Heating Cycle

Outdoor
Coil

et
A
YU
4+ 43
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Habilitando Bloqueio do Display

Bloquear: Continue pressionando os botfies
(&) e (¥) por 3 segundos ao mesmo
tempo. Todos os botdes serfio bloqueados.
Repita 0 pressionamento e todos 0s botdes
serfio desbloqueados.

--------------------------------------------

Modo

/

| — Fungsio
/® d)\
o ﬁ O N\  —— Liga / Desliga
Timer / \

Aumentar Diminuir
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Display

W-INLET: Temp. da Entrada da agua W-OUTLET: Temp. da Saida da agua OUTDOOR : Temp. ambiente




Poténcia do compressor

lcones Explicacao

Notas

MENNNNN] Taxa de saida do compressor.

Poténcia
-
B ... .. -

!

LT

+ 40+ 80+ 90+
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Vazao da agua

lcones  Explicacéo

sl ndicador de fluxo de agua.

- O fluxo de agua & insuficiente.
anll O fluxo de agua & suficiente.

«af 1 O fluxo de Agua esta elevado.

24700
3-4m3h

48900
5—7 m3h

~3°C . » ~1°C

Menor vazao Maior vazao
Maior temp Menor temp




Conexoes e Bypass

Sempre ajustar o By-pass para
garantir a vazao em 3 pontos

@ Obs: Imagem meramente ilustrativa, todo instalacao de bomba de calor para piscina deve ser realizado por profissional
habilitado e perante projeto elaborado por um especialista.
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Vazdo da agua
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Configurando do relogio

Para a bomba de calor iniciar o funcionamento o e liberar as configuracdes é preciso configurar o reldgio.

Configuracao do relogio

Passo 1: Pressione (1) botdo do reldgio por 3 segundos para ajustar a hora.
Depois de pressionar o botao, as horas piscarao.

Passo 2: Pressione o botao Aumentar ou Diminuir para definir as horas do
relogio. Pressione o botao do crondmetro novamente, os minutos piscarao e
comece a acertar os minutos do reldgio.

Passo 3: Depois de definir os minutos, pressione o botdo Crondmetro para
confirmar a configuracéo do reldgio.

Notas: Sem pressionar qualquer botao por 20 segundos apds o ajuste do
relogio, o ajuste do relogio sera confirmado automaticamente.

Pulsando

B - e e ®o
- t\lglli . 2 * 0303
® @® g ?/}@)3 ia

Pressionar por 3 s para comecar Defina a hora
a definir a hora atual
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Configurando o timer

A funcao do timer é agendar o funcionamento da Bomba de calor em horarios definidos no timer;

Configuracao de ligar / desligar temporizador

Passo 1: Pressione o botao &) do temporizador para ativar o timer. O icone

'ON' sera exibido. Ao mesmo tempo, a hora do temporizador piscara.

Passo 2: Pressione o botao Aumentar ou Diminuir para definir as horas do

crondbmetro. Pressione o botdo do cronbmetro novamente, os minutos

piscarao e comece a definir os minutos do cronbmetro.

Passo 3: Depois de definir os minutos, pressione o botao Crondmetro para

confirmar a configuracao do crondmetro.

Passo 4: Assim que terminar a configuracao do cronbmetro, o icone 'OFF’

sera exibido e a hora do cronbmetro piscara.

Passo 5: Pressione o botao Aumentar ou Diminuir para definir as horas do

cronbmetro. Pressione o botao do cronbmetro novamente, os minutos

piscarao e comece a definir os minutos do crondmetro.

Passo 6: Apds definir os minutos, pressione o botao CronOmetro para confir-

mar a configuracédo do crondbmetro desligado.

Notas: Durante a configuragao de ligar / desligar o temporizador, sem pressio-

nar nenhum botao por 20 segundos ou pressionar o botao On / Off, o proces-
E’ so de configuracao de ligar / desligar o temporizador sera cancelado.



Desabilitando o timer

Quando a Bomba de calor estiver com o timer desativado, o funcionamento sera interrompido somente quando a
temperatura for alcancada, e re-liga quando precisa aquecer.

Delete o temporizador Liga/Desliga

Passo 1: Pressione o botédo () do relogio para ativar o timer.

Passo 2: Mantenha pressionado o botdo Liga / Desliga por 3 segundos.
Todas as configuracdes do temporizador Liga / Desliga serao excluidas.

.......... . I ST T
(1111 - (L1 1 1 - -
0800 0B:00
anll 5 T.Onl aull )

I ..o IS ST Y B Ot oo MO

Q) @ 33 O] @ &
_,i\zpm @ O | O @ %

( S

Pressione o botao do reldgio Mantenha pressionado por

para ativar o timer 3 segundos para deletar
O temporizador "




Timer
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Habilitando a Funcao Siléncio

Configuracao da funcao de siléncio

Passo 1: Pressione (M)o Botdo de modo para escolher o modo de execugéo
necessario: Automatico, resfriamento e aguecimento.

Passo 2: Pressione 883 o Botdo de funcao para iniciar a configuragéo da
fungéo. Pressione o botao de fungéo novamente até o icone de siléncio 3 co-
mecar a piscar. Pressione o botdo Modo para confirmar, Entdo, o icone de
siléncio ficara aceso.

Pulsando

%

\ ,
.......... * X o R X .
(L1 11— (Y ) o
Eg (B:03 Eg B:03

D o]

................................... — e | P e e

() @ @ P% ® oo
O ® | L ® O
@ Selecione a funcgao siléncio Confirme
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Desabilitando a Funcao Siléncio

e

Saida da funcao de siléncio

Passo 1: Pressione (W o Botdo de modo para escolher o modo de execugao
necessario: Automatico, resfriamento e aquecimento.

Passo 2: Pressione 53 Botéo de fungao para iniciar a configuragéo da funcao.
Pressione o botdo de fungédo novamente até o icone de siléncio 3 comecar a
piscar. Pressione o botao Modo para confirmar. Em seguida, o icone de silén-
cio sera apagado. Isso significa que a funcao de siléncio foi encerrada.

Pulsando
\
X
.......... K D K
°Cc °c
Ea (B03 Elg 803
................................... — e | R R i T R KSR
O @ @ (/% @ 3B
g ® | L ® O
Selecione a funcao siléncio Confirme
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APAGAR O E-HEATER

=
= =

Liga / Desliga
Timer \ 9 9

@ Diminuir

Verifique a configuracao do
controlador, pressione "mode" e
“aumentar" para entrar na pagina de
configuracao modo de servico, e
verifique se o valor "ST" é "3", caso
nao seja alterar para 3.

Verifique as posicdes do DIP da placa
eletronica, se esta igual a da imagem
acima, caso nao esteja, ajuste para
esta posicdo e reinicie a bomba de
calor desligando o disjuntor e
religando para ativa-la.



DIP na placa eletronica

Para o correto funcionamento da bomba
de calor é preciso garantir que os DIP
estejam nas posicoes abaixo:

DIP SW1 —chave 1 e 4 Off, 2e 3 ON
DIP SW2 - chave 1,2,3,e 4 Off

49



BOMBA DE CALOR CROSSWIND
CODIGOS DE ERRO
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Codigos de erro

Condicao Causa
Operacéo Aerossol Motor de suprimento de ar para automati-
Normal branco camente para descongelar.

ou globulo &

distribuido. No inicio e no final do processo de degelo,

Fazumsom  © som é emitido pela valvula de 4 vias.

de ‘assobio

ou chiado'. Durante o processo ou logo apos ter

parado, soa como um fluxo de agua, que
sera amplificado nos primeiros 2-3 minutos,
ISS0 é causado pelo processo de corrente
do refrigerante ou agua.

Ligeiro 'chiado' é causado pelo trocador de
calor conforme a temperatura muda. O
S0m & emitido por causa da expansdo de
calor e contracdo de frio do trocador de
calor.

For favor,
verifique isso
novamente.

Pare a Verifigue se o crondmetro esta configurado
operacao corretamente.
ou inicie
automatica- O modo de deteccao de anticongelamento
mente. esta operando.
Nao esta Se a energia for cortada.
operando.
Se o interruptor manual da fonte de alimen-
tacao esta desligado.
Se 0 fusivel esta gueimado.
Se o dispositivo de protecao funciona.
Se o crondmetro foi definido.
Aguecimento  Se a entrada e a saida do tubo de agua
ineficiente. estdo blogueadas.
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Acessando o Histérico de erros

R

1. Os coaigos de erro / protecao serdao mostrados na tela do controlador,
significa que © confrolador naoc exibira nenhum codigo, porgue essas
protecoes sao normals,

2. Os detalhes sao verificados manualmente, Pressione o botao de modo e o
botao de diminuir juntos para consultar o cédigo de detalhes da solugao de
problemas,

Pressionar os dois botdes simultaneamenta

52



Codigo de erro

EOF / EF
El
E1l1l
Ed
EE
E4
E12
E13
E14
E15
E17
E9

E7

Detalhes

El

El1l
Ed

EE

E4

E12
E13
El14
E15
E17
E9

E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29

Descricao

Erro de comunicacao entre a placa eletrénica e o display durante a programacao do WI-FI
Falha no fluxo de agua

Falha entre a placa eletronica e o Display

Falha no sensor de temperatura da entrada da agua

Falha de comunicacao a placa eletronica e a placa do driver

Falha na memoéria EEprom da placa eletrbnica

Falha no sensor de temperatura do tubo de refrigerante

Falha no sensor de temperatura da saida da agua

Falha no sensor de temperatura do condensador

Falha no sensor de temperaura doambiente externo

Falha no sensor de temperatura do tubo de descarga

Falha do interruptor de fluxo de agua

Falha na memodria do Eeprom reservado

Atuou a protecao contra sobrecorrente do motor do ventilador
Atuou a protecao do médulo do ventilador

Velocidade do ventilador esta incorreta

Atuou a protecao de velocidade zero do motor ventilador

Atuou a protecao de corrente excessiva de fase do motor ventilador
Atuou a protecao de carga do motor ventilador

Falha no circuito de detecg¢ao de corrente do motor ventilador

Falha de fase de protecao da fonte de alimentacao do motor do ventilador
Falha na inicializacdo do funcionamento do motor ventilador



Codigo de erro
E32

PF

P31
P30

P11
P12
PC

P4

Detalhes
E32
H32
H33
H34
P31
P30
P20
P21
P22
P23
P24
P25
P26
P27
P08
P11
P12
PC
H11
H12
H13
H14
H15
H17
H18

Descricao
Falha de comunicacdo entre a placa eletronica e o display no inicio do funcionamento da BC
Protecao contra sobrecorrente PFC
Protecao contra sobrecorrente do componente PFC
Detectado falha na corrente do PFC
Atuou a protecao de baixa pressao do fluido refrigerante
Atuou a protecao de alta pressao do fluido refrigerante
Atuou a protecao de diferenca excessiva entra a entrada e saida da dgua
Atuou a protecao de temperatura excessivamente baixa sob o modo de resfriamento
Atuou a protecao contra temperatura muito baixa da tubulacao de refrigerante liquido
Atuou a protecao do condensador a temperaturas excessivamente alta
Atuou a protecao da baixa temperatura do ambiente externo
Atuou a protecao de alta temperatura da descarga
Atou a protecao contra temperatura execessiva do IPM
Atuou a protecao contra diferencas anormais de temperatura entre a entrada e a saida de agua
Desligado pelo contato seco (liga e desliga externo)
Atuou a protecao de baixa tensao
Atuou a protecao de alta tensao
Atuou a protecao de corrente para toda unidade
Atuou a protegao contra sobrecorrente do compressor
Atuou a protecao para o IPM( mdodulo de alimentacao inteligente)
Velocidade do motor compressor esta incorreta
Atuou a protecao de velocidade zero do compressor
Atuou a protec¢ao de corrente excessiva de fase do compressor
Falha no circuito de deteccdo de corrente do compressor
Falha de fase de protecao da fonte de alimentacao do compressor



Codigo -- detalhado

1 Codigo de erro: --, Detalhes: --

1.2 Descricao

Falha de comunicacao entre a placa eletrénica e o Display durante
a configuracao do WIFI

N3ao ocorrera o pareamento entre a Bomba de calor e o a nuvem.
O cddigo de erro é exibido no controlador.

1.3 Possiveis causas

Defeito no display.

Ap0ds o aparecimento do cédigo de erro, desligue a bomba de
calor da energia elétrica e tente novamente a conexao do WIFI,
caso o problema ocorra novamente sera necessario a substituicao
do Display.

Rueem




Codigo EOF detalhado

1.1.1 Cédigos de erro: EOF, Detalhes: EOF

1.1.2 Descricao

Falha no fluxo de agua.

A bomba de calor da piscina deixara de funcionar.

O codigo de erro é exibido no controlador.

1.1.3 Possiveis causas

O sistema de tubulacao de agua esta bloqueado.

No caso de uso de um controlador externo, o controlador cortara o sinal da Bomba
hidraulica antes da temperatura selecionada na bomba de calor se atingida, sendo assim a
BC identifica que pode estar ocorrendo um defeito na bomba hidraulica e apresenta o cadigo
de erro EOF, e tenta de 5 em 5 minutos detectar o fluxo de agua por 10 vezes, caso nao
identificado, mantera EOF e bloqueia a BC, precisara reiniciar de forma manual.( Neste caso
precisa usar o contato seco)

O ar esta no sistema de tubulacdao de agua.

A vazao de agua nao é suficiente por causa da bomba d'agua.

O interruptor de fluxo de agua esta com defeito.

PCB com defeito.

e
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Liga e desliga manual Contato seco

Esta bomba de calor possibilita
habilitar ou desabilitar o
funcionamento abrindo ou fechando
contato.

Para usar retire o jamp e insira os
cabos que levarao ao equipamento
que farao a aberturae o

fechamento.
~ ™\ Sem o cabo
G/ @
\_ J
( N
Com o cabo
- -
\_ Y,
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Quando utilizado um controlador externo com sensor no ralo de fundo

Controlador

Nesta aplicacao a bomba de calor nao controla a bomba

hidraulica e geralmente a bomba hidraulica desliga antes da

temperatura programada ser alcan¢ada, desta forma ocorre o

codigo de erro EOF e ap0s 10 tentativas de acionamento a BC Temp.
fica travada. Para ndo ocorrer o travamento é preciso seguir o
procedimento abaixo.

Contato seco

]
M

1. Utilizar um controlador de temperatura externo que possua
um contato apenas de sinal abre e fecha.

2. Ligar a saida do controlador externo no contato seco da
bomba de calor.

3. Instalar o sensor de temperatura no local desejado para
leitura.

mmgloa; Mﬂ)]
4
L\\‘\’\‘\'\A‘/Aﬂf‘f'//‘/

| L




Codigo E1

1.2.1 Codigos de erro: E1, Detalhes: E1

1.2.2 Descricao

Falha de comunicacao entre a placa eletrénica e o display
A bomba de calor deixa de funcionar.

O controlador da unidade exibe o cédigo de erro.

1.2.3 Possiveis causas

O fio de comunicac¢ao esta quebrado.

A conexao dos fios de comunicacgao estao frouxa.

O display da bomba de calor esta com defeito.

A placa eletrbnica esta avariada.
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Codigo E11

1.3E11,E4,E12,E13 E14 e E1 5 solucdo de problemas

1.3.1 Cdédigo de erros: E11, Detalhes: E11

Cédigo de erro s : E4, Detalhes: E4;Cdodigo de erro s : E12, Detalhes: E12;Cddigos de erro: E13, Detalhes: E13
Cédigos de erro: E14, Detalhes: E14

1 .3.2 Descricao

E11 indica falha do sensor de temperatura de entrada de agua.

E4 indica falha do sensor de temperatura da tubulacao do refrigerante.
E12 indica falha do sensor de temperatura de saida de agua.

E13 indica falha do sensor de temperatura do condensador.

E14 indica falha do sensor de temperatura do ambiente externo.

E15 indica falha do sensor de temperatura da tubulacao de descarga.
A bomba de calor para de funcionar.

O controlador da bomba de calor exibe o cédigo de erro.

1.3.3 Possiveis causas

O sensor de temperatura nao esta conectado corretamente.

O sensor de temperatura nao esta funcionando corretamente.

A placa eletrénica esta com defeito.

e
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Codigo EE

1.4 Solucao de problemas EE e E9
1.4.1 Cdédigos de erro: EE, Detalhes: EE
Cddigos de erro: E9, Detalhes: E9

1 .4.2 Descricao

EE indica falha de EEprom (Mddulo de controle em PCB).
EE indica falha do EEprom (Mddulo de controle em PCB).

A bomba de calor para de funcionar.

Controlador da bomba de calor exibe o cédigo de erro.
1.4.3 Possiveis causas

Placa eletronica com defeito.
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Codigo E17

1.5.1 Codigos de erro: E17, Detalhes: E17

1.5.2 Descricao

Falha no interruptor de fluxo de agua. Quando a bomba de calor nao envia o sinal de funcionamento para a
bomba d'agua, mas a PCB da bomba de calor detecta o sinal de fluxo de agua pelo interruptor de fluxo de agua.
A bomba de calor para de funcionar.

O codigo de erro é exibido através do controlador da bomba de calor.

1.5.3 Possiveis causas

O interruptor de fluxo de dgua nao funciona corretamente.

PCB com defeito de funcionamento.
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Codigo E7

1.6 Solucao de problemas do E7

1.6.1 Codigos de erro: E7, Detalhes: E21

Cdédigos de erro: E7, Detalhes: E22;E23; E24;E25;E26;E27; E28; E29

1.6.2 Descricao

O E21 indica protec¢ao de sobrecorrente do motor do ventilador.

E22 indica a protecao do moédulo ventilador-motor.

E23 indica o controle fora de velocidade do motor do ventilador.

E24 indica protecao de velocidade zero do motor do ventilador.

E25 indica protecao de sobrecorrente do motor do ventilador.

E26 indica protecao de sobrecargas do motor do ventilador.

E27 indica falha no circuito de sensor de corrente do motor do ventilador.
E28 indica protecao de falta de fase da fonte de alimentacdao do motor do ventilador.
E29 indica falha na partida do ventilador.

A bomba de calor para de funcionar.

O codigo de erro é exibido através do controlador da bomba de calor.
1.6.3 Possiveis causas

O cabo do motor do ventilador esta quebrado.

O motor CC tem defeito de funcionamento.

Placa eletronica com defeito

e
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Codigo PF

1.7 Solucao de problemas PF, P11 e P12

1.7.1 Codigos de erro: PF, Detalhes: H32

Cddigos de erro: PF, Detalhes: H33

Cddigos de erro: PF, Detalhes: H34

Cddigos de erro: P11, Detalhes: P11

Cddigos de erro: P12, Detalhes: P12

1.7.2 Descricao

H32 indica protecao contra sobrecorrente de PFC.

H33 indica a protecao de sobrecorrente do componente PFC.
H34 indica falha de deteccao de corrente de PFC.

P11 indica protecao de sobrecorrente baixa de tensao do barramento DC.

P12 indica protecao de sobrecorrente da tensdao do barramento CC.
A bomba de calor para de funcionar.

O codigo de erro é exibido no controlador da bomba de calor.

1.7.3 Possiveis causas

Placa eletronica com defeito

e
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Codigo P4

1.8 Solucao de problemas P4

1.8.1 Codigos de erro: P4, Detalhes: H11

Cédigos de erro: P4, Detalhes: H12; H13; H14; H15; H17; H18

1.8.2 Descricao

H11 indica protecao de sobrecorrente do compressor.

H12 indica protecao de IPM.

H13 indica controle fora de velocidade do motor do compressor.
H14 indica protecao de velocidade zero do motor do compressor.
H15 indica protecao de sobrecorrente do compressor.

H17 indica falha no circuito de deteccdao de corrente do compressor.
H18 indica protecao contra falha de fase da fonte de alimentagao do compressor.
A bomba de calor para de funcionar.

O codigo de erro é exibido no controlador da bomba de calor.

1.8.3 Possiveis causas

Compressor inversor DC com defeito de funcionamento.

Placa eletronica com defeito

e
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Codigo P31

1.9 P31 solucao de problemas

1.9.1 Codigos de erro: P31, Detalhes: P31

1.9.2 Descricao

Protecao de baixa pressao do sistema de refrigerante. Quando a pressao de succao cair
abaixo de 0,05MPa, a bomba de calor ird parar. Quando a pressao subir acima de 0,15MPa,
a bomba de calor funcionara automaticamente.

P31 é indicado quando a pressao abaixo de 0,05MPa ocorreu 3 vezes em 15 minutos.
Quando P31 é indicado, a bomba de calor parara de funcionar.

1.9.3 Possiveis causas

O interruptor de baixa pressao nao esta bem conectado.

O interruptor de baixa pressao nao esta funcionando bem.

Insuficiéncia de refrigerante.

Fluxo de agua insuficiente no modo de resfriamento.

Placa eletronica com defeito

e

71



Codigo P30

1.10 Soluc¢ao de problemas P30

1.10.1 Cdodigos de erro: P30, Detalhe: P30

1.10.2 Descrigao

Protecao de alta pressao do sistema de refrigerante. Quando a pressao de descarga subir
acima de 4,5MPa, a bomba de calor deixara de funcionar. Quando a pressao de descarga
cair abaixo de 3,5MPa, a unidade comecara a funcionar automaticamente.

P30 é indicado quando a pressao € maior que 4,5MPa ocorreu 3 vezes em 15 minutos.
Quando o P30 é indicado, a bomba de calor deixara de funcionar.

1.10.3 Possiveis causas

O interruptor de alta pressao nao esta bem conectado.

O interruptor de alta pressao nao esta funcionando bem.

Fluxo de agua insuficiente no modo de aquecimento.

Placa eletronica com defeito

e
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Codigo E32

1.11 Codigos de erro: E32, Detalhes: E32

1.11.1 Descricao

Falha de comunicacao entre a placa eletrdnica

e o display no inicio do funcionamento da Bomba de calor.
A bomba de calor deixa de funcionar.

O controlador da unidade exibe o cédigo de erro.

1.11.2 Possiveis causas

O fio de comunicacao entre a placa eletrbnica

e o display esta quebrado.

A conexao dos fios de comunicagao estao frouxa.

O display esta com defeito.

A placa eletrénica esta com defeito.

Procedimentos : Conferir se se os cabos estdao bem conectados;
Usar outro display para verificar se o

problema esta no display ou placa eletrbnica

eem




Manual de analise e instalagcdo do WIFI
BOMBA DE CALOR CROSSWIND




Verificacdo da intensidade do sinal de WIFI

T
™y "y -

Excelente Bom Ruim Muito ruim

Antes de realizar a conexdo da Bomba de calor Rheem Crosswind, deve
realizar no local da instalagdo uma analise da intensidade do sinal do WIFI.
Caso o sinal estd inadequadao ndo ocorrerd a conexdo.

Siga as instrugdes a seguir.

Obs: Este material foi desenvolvido com o intuito orientativo, sendo assim é apenas para consulta, e recomendamos que todos procedimentos
sejam realizados por profissional habilitado com habilidades em conectividade, automagdo residencial ...., com capacidade técnica para esta fungdo.



Aplicativos para analise do WIFI

Na internet possui alguns aplicativos para realizagdo da verificagdo da potencia
do sinal de WIFI.

Algumas dicas para sistema Android.( Ndo encontrei para 10S).

WIFI Analizer
NetSpot
Entre outros aplicativos

Analisador de Wifi
Wifi Analyzer NetSpot

€] e

Obs: Estes aplicativos ndo sdo da Rheem, sendo assim a instalagdo e manuseio é de total responsabilidade dos seus idealizadores



Dados de referéncia

A rede de wifi possui padrdes que possibilitam uma maior potencia do sinal.

Sendo assim, dependo do padrdo que estd sendo usado, pode obter um melhor desempenho
da internet e uma poténcia maior do sinal.

Tabela com dados sem obstdculos e suas veloicadades.

Padrao Frequéncia Velocidade maxima Distancia média Bomba de calor




Comparativo entre duas situacoes de instalacoes de WIFI

Poténcia do sinal do WIFI estd baixo, Poténcia do sinal do WIFI estd adequado,

porque possui obstaculos entre porque foi instalado um repetidor entre

o modem e a bomba de calor. o modem e a bomba de calor.

Obs: Deve observar a potencia minima de sinal que
o repetidor requer para funcionar adequadamente
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sinal - sinal -
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Perda de potencia do WIFI

As paredes

Antes de realizar a venda da bomba de calor, deve ser analisado o local para onde ser instalada a bomba de calor, e
fazer o teste do sinal do WI-FI.

Existem diversos materiais e cada um possui uma intensidade de interferéncia

Exemplo: paredes de tijolo sao menos densas mas dificultam o sinal porem paredes ou lajes de concreto sao dificultam
mais a passagem do sinal.

Também deve-se a atentar em locais azulejos, espelhos, banheiros pois sao dificultadores das passagem do sinal.




Frequéncia

Existem duas frequéncias de WIFI, a 2,4 GHz e 5 GHz, a frequéncia usada deve ser a
2,4 GHz, caso contrario ndo ocorrera a conexdo entre o aplicativo Rheem Smart e a
bomba de calor.

a"—%a
<>
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Rede Mesh

Atende-se quando no local da instalagdo da bomba de calor possua uma rede Wi-Fi
Mesh, é uma tecnologia de redes sem fio, que possui um maior alcance para atender os
ambientes. Geralmente este sistema utiliza um formato dual-band simultdneo permitindo
que ambas as frequéncias operem ao mesmo tempo. Caso seu cliente possui a rede
Mesh siga orientagdo abaixo :

A rede Mesh pode deixar apenas um endereco de WIFI, porém pode usar as duas
frequéncias 2,4 GHz e 5 GHz em paralelo, assim a Bomba de calor pode estar
tentando se conectar pela rede do 5 GHz, e ndo consegue a conexdo como servidor
na nuvem. Desta forma, sempre que houver uma Rede'Mesh solicite ao cliente que
providencie uma rede 2,4 GHz em separado para usar na Bomba de calor.

Providencias a separacdo das redes  Escolha a rede: a—
Rede cliente 2.4 GHz — Reade cliente 2.4 GHz
Rede cliente 5 GHz e —

@ w



Verificando sinal WIFI

A analise do sinal deve ser realizada com o celular encostado na bomba de calor ao lado
do display, e aguarde a estabilizag¢do do sinal.

Exemplos de visualizagdo:

\Fe

Obs: Este material foi desenvolvido com o intuito orientativo, sendo assim é apenas para consulta, e recomendamos que todos procedimentos
sejam realizados por profissional habilitado com habilidades em conectividade, automagdo residencial ...., com capacidade técnica para esta fungdo.



Procedimento para analise do sinal de WIFI

Com o celular encostado na bomba de calor encontre a rede WIFI que deseja verificar,
e compare o valor em dBm do aplicativo com a tabela 1 :

o o rwdn7rs 1. Encontre a rede que serd usada

Pontos de Acesso 2.4 5 6 II @ E
para conectar a Bomba de calor

ulih L

" RedeHouse 26 19216602 w117 2. Compare o valor do aplicativo com o
MAC: 5c:e3:0e:15:02:fe
ik et dhad ol - %8 valor da tabela
acidade da Dispositivos Config G
CLARO_f rovuo AL [ ) ) )
o S 3. O sinal ideal deve estar abaixo 65 dBm
Freq: 2462MHz (20MHz) CH 11 Tl 5
@ [WPA-PSK-CCMP]

o 4. Garanta que o sinal seja estdvel

MAC: 94:cc:b9:04:c0:af
Freq: 2412MHz (20MHz) CH 1
@[WPA-PSK-CCMP+TKIP]

Obs: Este material foi desenvolvido com o intuito orientativo, sendo assim é apenas para consulta, e recomendamos que todos procedimentos
sejam realizados por profissional habilitado com habilidades em conectividade, automacdo residencial ...., com capacidade técnica para esta fungdo.



Tabela 1 de intensidade de sinal

A escala dBm é logaritmica e nao linear, o que significa que as mudancas entre as intensidades do sinal nao sao escalonadas de
maneira suave e gradual. Nesta escala, uma diferenca de 3 dBm leva a reducdo pela metade ou ao dobro da forca do sinal anterior.

Intensidade |  Qualidade PR
dosinal | _ dosinal | plicas
| |
30 dBm ' Excelente I Intensidade de sinal maxima atende a todas aplicagdes de forma estavel.
______________ I
| |
| |
-50 dBm I Excelente I Intensidade de sinal maxima atende a todas aplicacdes de forma estavel.
______________ e o e e e e -
| |
-65 dBm i Muito Bom i Intensidade de sinal muito bom pouco risco de instabilidade.
______________ e
| |
-67 dBm E Bom E Boa intensidade do sinal, possui baixo risco de instabilidade
—————————————— r——————————————+——————————————————————————————————————————————————————————————————-
| | 0 0 0 T 9 9
70 dBm  emodval : Esta’mten5|daolle.do.smal p0.55|b|I|'.czi1 gue navegue na internet e jcroque e-mails,
: I porém com médio risco de instabilidade, levando a queda do sinal.
______________ e e e e e e e e e e e e e e e e e
-80 dBm i Péssimo i Esta intensidade de sinal, permite conectividade basica com alto risco de
] I instabilidade de conectividade levando a queda do sinal.
______________ I o o o e o e e e e e ol o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o B o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o B o o o o e o
| |
-90 dBm i Péssimo i Praticamente sem conectividade
1

Obs: Este material foi desenvolvido com o intuito orientativo, sendo assim é apenas para consulta, e recomendamos que todos procedimentos
sejam realizados por profissional habilitado com habilidades em conectividade, automacgdo residencial ...., com capacidade técnica para esta fungdo.



Verificando sinal do wifi com App

Visualizar a oscilagdo do sinal e quanto menor a oscilagdo melhor.
Inadequado Adequado
\ \

{ 18:06 & O 'o4dr879% 17:59 & © 94 180% \ 19:56 M © © O4863% 1954 B © O+ 9du64%
<  Discover CON <  Discover . H <  Discover CON 7 <  Discover = 3
Redes Comparagao Redes Comparagao Redes Comparagao Redes Comparagao
10 10 10
Linha do tempo Linha do tempo Linha do tempo Linha do tempo
0 20

17:2225 17:2520 17:5 17:59:53 18 35254
172225 17:2520 17.57.53 17.59:53 ™ 183237 19.49.54 7.51:54 95354 .
. .
VLARU_LOUTOV. Wi g RedeHouse 2G [[Z% - RedeHouse 26 [ P —
68:02:B8:E1:07:D9 5C:E3:0E:15:02:FE RedeHouse 2G 2% cn— — 5C:E3:0E15:02FE
5C:E3:0E:15:02.FE
CLARO_2G7F89... [[7F o CLARO_2GDF3D.. (1% . CLARO_2GDF3D.. [0
C0:3C:04:7F:89:E1 68:02:B8:E1:07:D9 CLARO_2GDF3D... [[Z% p— 68:02:88:E1:07-D9
68:02:B8:£1:07:09
#NET-CLARO-W.. [TF .. RO — #NET-CLARO-W... (T8 coletivof [} —
82:D0:4A'BB:1AEA 82:D0:4A:BB:1AEA CLARO_2GDF3D... [Z=% Visto pela Gitima vez 8 ~ 1 mins 94:CC:B9:04:COAF

Obs: Este material foi desenvolvido com o intuito orientativo, sendo assim é apenas para consulta, e recomendamos que todos procedimentos
sejam realizados por profissional habilitado com habilidades em conectividade, automagdo residencial ...., com capacidade técnica para esta fungdo.



WIFI com baixo sinal, qual solugdo?

Caso o sinal do WIFI esteja entre razodvel e péssimo é necessdrio tomar uma providencia
para aumentar a intensidade do sinal para muito bom a excelente.

Uma alternativa é aplicar um repetidor de sinal, e neste momento para ter a adequada
solucdo recomendamos consultar um especialista em conectividade.

Aﬁ N
o
" Sseo _
‘o

-

Repetidor

Modem Bomba de calor

Obs: Este material foi desenvolvido com o intuito orientativo, sendo assim é apenas para consulta, e recomendamos que todos procedimentos
sejam realizados por profissional habilitado com habilidades em conectividade, automagdo residencial ...., com capacidade técnica para esta fungdo.



Instalacao do WIFI na bomba de calor

CONTROLADOR MULTIFUNCIONAL
* Wi-fi Integrado

* Indicador funcional do compressor
* Indicador de fluxo de agua

» Acesso aos modos personalizados

SMART RHEEM

* Controle Liga e Desliga

* Ajuste de temperatura

* Modo Refrigeragao, Aquecimento e SPA
* Configuragao de siléncio

* Configuragao de temporizador

EQUIPAMENTO ULTRA SILENCIOSO

* Um clique no APP para obter siléncio
instantaneo, silencioso como 40~45 dB (A)

* Temporizador disponivel para minimizar o ruido
da bomba de calor & noite.
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Configurando o celular para instalacao do WIFI

Instale o aplicativo
Pesquise na App, Rheem Smart, na App Store para o sistema iOS ou na
Google play Store para o sistema Android. Conclua o download e instale-o.

Rheem Smart

Rheem Manufacturing

1 mil+ L
Downloads Todos @
[0 Este app esta disponivel para todos os seus dispositivos & E possivel compartilhar este item com sua familia.Saiba mais sobre a Biblioteca da familia
L_‘ ¢ fheenGimsiwbmimdD. £ € himEnGremkGebain e £ ¢ Mododesdkla  Sensr ¢
A S — Contato do desenvolvedor v
a oo om Gas witer haater... 7

' - J S Vocé também pode gostar de... -

‘ V ' ® o Microsoft Authenticator
) P 0 0.00 I @ Microsoft Corporation
N e | T L 4,6 %

g‘ﬁ Flightradar24 Flight Tracker
‘@’ Flightradar24 AB
— B — e— e— a—— 47 %
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ApOs baixar o aplicativo

Iniciar o registro

Faga o login com uma
conta existente

registrar

Registrar
Brazil

E-mail

XXX@xxx.com.br

Obter cddigo de verificagao

«—— Insira o pais

«—— Insira um e-mail

Recebera um cédigo de
+«———— verificagdao no e-mail
cadastrado
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ApOs baixar o aplicativo

Procedimentos do registro

—

< ; < N Para desfrutar dos melhores
servigos, solicitamos as seguintes

Crie uma permissdes:

Insira o cddigo Configurar senha senha

de autenticacao

| I o

Use de 6 a 20 caracteres, misturando letras e

numeros
) 0 codigo de verificagdo foi enviado para seu ( )
endereco de e-mail
ricardo.amaral@rheem.com.br Reenviar As seqguintes fun¢des podem ser ativadas ou desativadas
(59s) nas definicGes da aplicagé@o
Néo recebeu um codigo? ! | Click para

Acesso a dados

° Autorize-nos a procedermos a recolha de

Ir para aplicagao

continuar




ApOos baixar o aplicativo

Adicionar a bomba de calor

Click

4 . 15:22 M © ©‘94880%
4] Eletrodoméstico 1522 80 o roanom
< Adicionar M_anualmente Scan autc = -

< Adicionar Manualmente Scan autc 5

rande Engenhans . son ueowie)
elétrica Cl I C k n o (Wi-Fi) (NB-oT)

" 1 " s . o
= : - Eletrodoméstico
tomada Tomada Tomada Mini Water
(BLE+WI-Fi) elétrica elétrica Heater

grande e procure
[eoe | W Bomba de calor

Eletrodo . .
Tomada Tomada Tomada . . méstico g.
elétrica elétrica elétrica | nte | Iee nte - -
(BLE) (NB-oT) (other)
Caldeira Caldeira
suspensa suspensa

' Click : o (BLE+WI-FI) e

Soquete Extensdo Extensdo dut . il . <l
(BLE+WI-Fi) (Wi-Fi) (Zigbee) i - - - -
Smart Heat Smart Heat
Pump Pump

(BLE+WI-Fi) (Wi-Fi)
Sem dispositivos ainda, por favor adicione
Extensdo
(other)
Adicionar d'SPositlvo Maquina de Maquina de
lavar roupa lavar roupa
(BLE+Wi-Fi) (Wi-F1)
interruptor Intesruptor Interruptor
(BLE+Wi-Fi) (Wi-Fi) (Zigbee)

® Por favor, ative o bluetooth
@ Ati b . @0 Por favor, ative o bluetooth

mnaustry % Interruptor Interruptor
\ ture (BLE) (other) - (BLE+WIFi)
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Conectando o aplicativo e a bomba de calor

Preparando a bomba de calor para conectar com o aplicativo

15223 B ™M © © 94 880%

Cancelar Modo EZ =

Reinicie o dispositivo primeiro.
Pressione o botao REDEFINIR por 5 s até que
o indicador pisque (sujeito as instrugdes do
manual do usuario)

)
Click S—
Eletrodomeéstico T ——
gra n d e Execute o emparelhamento em rede ;LM‘-:\‘S

Confirme se o indicador estd
piscando rapidamente.

e

Quando aparecer o AF a

bomba de calor esta pronta
para se conectar na nuvem.

GO

AF

@ ®
C B

Toque e siga
H\.Dn]i

" |

Na bomba de calor apete

simultaneamente os botoes

Timer e Funcao
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Conectando o aplicativo e a bomba de calor

Quando aparecer o AF a
bomba de calor esta pronta
para se conectar na nuvem.

15223 B ™M © © 94 880%

Cancelar Modo EZ =

Reinicie o dispositivo primeiro.

f " Pressione o botao REDEFINIR por 5 s até que
o indicador pisque (sujeito as instru¢des do

i )
* manual do usuério)
----------------------------------

L~ )
et l-‘ o8- e HF Click ——

................................... Eletrodoméstico —
grande S
® o B ® @® @8
@ (I) @ @ C) Confi indicad :
’ * ’ piscando rapidamente,

Toque e siga
\i ]

Na bomba de calor apete
simultaneamente os botodes
Timer e Funcao 95




Cadastrando

. N Agora ocorre a conexao entre
Procedimento conexdo a Bomba de calor e o

, aplicativo em nuvem
Insira o nome da 2, 4 GHz

1523 M4 © © ‘9.4 180% rede do Wlfl e 15223 M ™M © © ‘94 n80% 1523 M M © © 9.4 180%
Cancelar Modo EZ = sen h ae CI |C k Cancelar Cancelar

Reinicie o dispositivo primeiro. Selecione uma rede Wi-Fi de 2.4 Adicionando dispositivo

Pressione o botdo REDEFINIR por 5 s até que GHz e digite a senha. Certifique-se de djie o sinal Wi-Fi esta

o indicador pisque (sujeito as instrugoes do 3 Wi-Fi for d . figur ) " esfjavel
manual do usuario) € nti Métod
configuragao de roteador

2.4Ghz

\ = SuperRede 6
& XXXXXXXXX

Execute o emparelhamento em rede quan
. 01:56
Click

Confirme se o indicador estd
piscando rapidamente. @

Analise os
. dispositivo
Préximo s
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Abrindo ao aplicativo

Com a Bomba de calor inserida conhega suas funcgdes

Concluido My Ta.... ™~ b ﬂ

:Eji Pagina de boas vin...
- o Do @ Bk Blimes bo o Sl £ B, o bisiba
& 1 L rsaea ioemasdes

Adicionado com sucesso

o

5 cnwRO0mM

Ap0s ser salvo o /
|,C0ne da Bomba .' Aguecedor de dgua da be..

de calor aparece

Todos os Dispositivas

@ A in @




Itens para controle da bomba de calor

Descricao

10 . SHOWROOM

Botéo Editar
Clique para renomear a bomba de calor para piscina.

Botao ligar / desligar
E usado para ligar ou desligar a bomba de calor da
piscina.

2 3 250°

Valor da ternperatura da piscina
E a temperatura atual da piscina,

I

-r& More >

+,
’

Botao Mais informagoes

Apos clicar neste botdo, a temperatura da agua de
entrada e saida sera exibida e alternar a unidade de
temperatura °C / °F,

Botdo de aumentar
E usado para definir a temperatura.

I — -

(5] SetTo

L0 0°

-
-
-
-

- Temperatura Jda giscing

Configurando o valor da temperatura
E a temperatura definida,

i3 Mais >

Botao de fungéo
Cligue nele para escolher o modo de execugao, definir
o cronémetro ligado / desligado, etc,

Botéo de diminuicao
E usado para definir a temperatura.

[cone de status em execugdo
Ele exibe o status de funcionamento da bomba de calor
da piscina,

10 4

Botéo "voltar
Clique novamente para acessar a interface de boas-vin-
das,
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Visualizando a temp de entrada e saida da agua

14:20 9

4 Aguecedor de agua bombade c...

X O

7§ Temperatura

Trads agua Temperatuea ors

acantrada da sakta

24 5° 250°

Quando aperta o
mais aparece a

temp de entrada e i Cance Confirm
e saida da agua 12.0° _

© 0 0 =

Modo Cronoms e yescongelar

R



Selecionando o modo

14:20 4

< Aguecedor de agua bombade c...

X0

Apertar os modos para
escolher o formato de
funcionamento

Modo

& auto

¥ '
az¢ Resfriamento

@ Aguecimento

wodo

& auto

¥, y
3¢ Resfriamento

T SPA

Canced
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Configurando o calendario de eventos

E possivel inserir os dias e horarios de

funcionamento
1418 9 14:19 9 W=,
4 Aguecedor de agua bombade c... £ Schedule
Para montar a “« %0
agenda de
funcionamento
da bomba de
calor

Definido
como

35.0°
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Iniciando o degelo

14:20 9 ol T .

4 Aguecedor de agua bombade c... z

T X0

Degelo
manual, porém
a bomba de
calor o faz de
forma
automatica

Pronto para iniciar 0 modo de
degelo?

Confirm

Definide
= come

+
h20° A

®@ Q@ © ﬁ

Modo Siléncio Cronomstre
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Acionando o modo silencioso

14:209 ol T .

4 Aguecedor de agua bombade c... S

Aciona o modo S @
silencioso

instantaneamente
ou pode configurar

T S

b ’
N 7’
~ o ’
. 2 & st :
o 3 PR ot
el o =

=
S5k
Dkt

SO N AT L

18 Mais >

Definido
come

+
00

Silércio

Temporizador Silencioso

Cancelamento de configuragde de siléncio

Cancel

@ QO O =

Modec Siléncio Cronomstre Descongelar
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Cddigos de erro

Caso ocorra uma 14:28 9

(4 Aguecedor de agua bombade c...

anomalia com a
bomba de calor
apresentara um
codigo de erro

Erve de cidigo

Definido
como

310°
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Suporte técnico Rheem

« Especialista Bomba de calor e Suporte técnico
« Otoniel « Marcelo Borges
* Telefone: 11 27 99966 3918  E-mail: marcelo.borges@rheem.com

 Telefone: 11 96064 5665

e Treinamentos

 Ricardo Amaral

 E-mail: ricardo.amaral@rheem.com
« Telefone: 11 97096 9692
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